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ВСТУП
Коротко͓про͓інструмент
Еɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ̽ ɬɔ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɏɘаɶɠɢɓɸɹ ɠɸɗ ɐɤɢɠаɓɽɡаɠə ɦа
ɢɤɐаɡаɠə ɏɟаɓə̩ ɮɢ ɓаɶ ɘɠɢɐɧ ɢɥɦаɡɡɸɠ ɧ ɤɸɘɡəɪ ɩɢɤɠаɪ ɏəɏɫаɦə ɥɦаɏɟɔɡɡɽ
̻ɣɢɘəɬɸɼ̼ аɝɦəɏɡɢɹ ɫаɥɦəɡə ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏа ɓɢ ɏаɗɟəɏəɪ ɣəɦаɡɰ̩ ɏəɎəɤаɼɫə
ɡаɚɝɤаɮəɚ ɥɬɔɡаɤɸɚ ɤɢɘɏəɦɝɧ ɐɤɢɠаɓə ɫə ɤɢɘɏ͌ɽɘаɡɡɽ ɣɢɦɢɫɡəɪ ɣɤɢɎɟɔɠ̮
Мɔɦа ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ̽ ɠаɝɥəɠаɟɰɡɢ ɏɤаɪɧɏаɦə ɓɧɠɝɧ ɐɤɢɠаɓɽɡ ɣɸɓ
ɫаɥ͓ɧɪɏаɟɔɡɡɽ͓ɤɸɭɔɡɰ͓аɎɢ͓ɤɢɘɤɢɎɟɔɡɡɽ͓ɓɢɝɧɠɔɡɦɸɏ̮

Еɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ ɣɤɢɏɢɓɽɦɰ ɘа ɸɡɸɬɸаɦəɏɢɼ ɢɤɐаɡɧ
ɏɟаɓə̩ ɽɝəɚ ɧ ɝɢɗɡɢɠɧ ɏəɣаɓɝɧ ɥаɠɢɥɦɸɚɡɢ ɏəɎəɤаɶ ɣəɦаɡɡɽ̩ ɽɝɸ ɏəɡɔɥɧɦɰ ɡа
ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ̻ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̼̩ а ɦаɝɢɗ ɩɢɤɠɧ ɚ ɥɦɤɢɝ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɦаɝɢɹ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̮

Ваɗɟəɏɸ ɣɤəɡɬəɣə ɝɢɡɥɧɟɰɦɧɏаɡɡɽ ̽ ɬɔ ɓɢɏɸɤа̩ ɘаɐаɟɰɡа ɓɢɥɦɧɣɡɸɥɦɰ̩
ɣɤɢɘɢɤɸɥɦɰ̩ ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡɸɥɦɰ̩ ɝɢɢɤɓəɡаɬɸɽ̩ ɣɔɤɔɓɎаɫɧɏаɡɸɥɦɰ ɸ ɣɢɏаɐа ɓɢ
ɘаɐаɟɰɡəɪ͓ɸɡɦɔɤɔɥɸɏ̮

Як͓це͓працює̯
 Оɤɐаɡ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɏəɘɡаɫаɶ ɣəɦаɡɡɽ ɫə ɓɢɝɧɠɔɡɦ̩ ɮɢɓɢ

ɽɝəɪ ɶ ɣɢɦɤɔɎа ɏ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɸ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩ ɏəɎəɤаɶ
ɡаɚɔɩɔɝɦəɏɡɸɭɧ ɩɢɤɠɧ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɦа ɥɝɟаɓаɶ ɝаɟɔɡɓаɤɡəɚ ɣɟаɡ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̮

 Кɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚɡəɚ ɓɢɝɧɠɔɡɦ ̻ɧ ɤаɘɸ ɣɢɦɤɔɎə̼ ɢɣɧɎɟɸɝɧɼɦɰ ɡа ɏɔɎɥаɚɦɸ
ɐɤɢɠаɓə̩ а ɦаɝɢɗ ̻ɘа ɣɢɦɤɔɎə̼ ɡа ɢɡɟаɚɡɢɏɸɚ ɣɟаɦɩɢɤɠɸ ̻ɠɢɗɡа
ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɦə Пɟаɦɩɢɤɠɧ͓ɔ́ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ͓ÉDem̼̮

 Оɤɐаɡ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɣɤɢɏɢɓəɦɰ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɚɡɧ ɝаɠɣаɡɸɼ̩
ɣɸɓ ɫаɥ ɽɝɢɹ ɓɢɏɢɓəɦɰ ɓɢ ɏɸɓɢɠа ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɥɦɸ ɘɠɸɥɦ ɣəɦаɡɰ̩ ɽɝɸ Ɏɧɓɧɦɰ
ɏəɡɔɥɔɡɸ ɡа ɣɧɎɟɸɫɡɔ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ̩ ɚ ɸɡɩɢɤɠɧɶ ɣɤɢ ɓаɦə ɣɢɫаɦɝɧ ɦа
ɘаɏɔɤɭɔɡɡɽ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮

 Мɔɭɝаɡɬɸ͓ɣɢɓаɼɦɰ͓ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ̴͔͔Ɏɔɤɧɦɰ͓ɧɫаɥɦɰ͓ɏ͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɸ̮
 Пɤɢɣɢɘəɬɸɹ͓ɏəɏɫаɼɦɰ͓ɸ͓аɡаɟɸɘɧɼɦɰ̮
 Оɤɐаɡ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɢɣɤəɟɼɓɡɼɶ ɘɏɸɦ ɣɤɢ ɤɔɘɧɟɰɦаɦə

ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɦа ɧɪɏаɟɔɡɸ ɤɸɭɔɡɡɽ ɮɢɓɢ
ɏɤаɪɧɏаɡɡɽ͓ɢɦɤəɠаɡəɪ͓ɧ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɓаɡəɪ̮
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Переваги͓впровадження
Дɟɽ͓ɢɤɐаɡɧ͓ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ͓ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̨

˟̼ Мɢɗɟəɏɸɥɦɰ ɒɤɧɡɦɢɏɡɸɭɔ ɓɢɥɟɸɓɗɧɏаɦə ɣɢɦɤɔɎə ɐɤɢɠаɓə ɚ ɘɡаɪɢɓəɦə
ɡɢɏɸ͓ɏаɤɸаɡɦə͓ɤɢɘɏ͌ɽɘаɡɡɽ͓ɣəɦаɡɰ͓ɧ͓ɐɤɢɠаɓɸ̮

ˠ̼ Пɸɓɏəɮɔɡɡɽ ɓɢɏɸɤə ɐɤɢɠаɓə ɫɔɤɔɘ ɥɣɸɟɰɡɔ ɏəɘɡаɫɔɡɡɽ ɣɤɸɢɤəɦɔɦɸɏ
ɤɢɘɏəɦɝɧ͓ɐɤɢɠаɓə̮

ˡ̼ Заɟɧɫɔɡɸɥɦɰ͓ɐɤɢɠаɓɽɡ͓ɓɢ͓ɣɤɢɬɔɥɧ͓ɧɪɏаɟɔɡɡɽ͓ɤɸɭɔɡɰ̮
ˢ̼ Зɡəɗɔɡɡɽ͓ɤɸɏɡɽ͓ɝɢɡɩɟɸɝɦɡɢɥɦɸ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ̮
ˣ̼ Фɢɤɠɧɏаɡɡɽ ɥɦɤаɦɔɐɸɫɡɢɐɢ ɣɸɓɪɢɓɧ ɚ ɥɦаɟɢɥɦɸ ɤɢɘɏəɦɝɧ ɐɤɢɠаɓə ɫɔɤɔɘ

ɘаɟɧɫɔɡɡɽ͓ɏɥɸɪ͓ɘаɬɸɝаɏɟɔɡəɪ͓ɐɤɢɠаɓɽɡ̮

Дɟɽ͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə̨
˟̼ Мɢɗɟəɏɸɥɦɰ͓ɏɣɟəɏаɦə͓ɡа͓ɤɸɭɔɡɡɽ̩͓ɽɝɸ͓ɧɪɏаɟɼɶ͓ɠɸɥɬɔɏа ɏɟаɓа̮
ˠ̼ Мɢɗɟəɏɸɥɦɰ͓ɏɦɸɟəɦə͓ɥɏɢɼ͓ɸɓɔɼ͓ɓɟɽ͓ɤɢɘɏəɦɝɧ͓ɐɤɢɠаɓə̮
ˡ̼ Фɢɤɠɧɏаɡɡɽ͓ɥɣɸɟɰɡɢɹ͓ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡɢɥɦɸ͓ɘа͓ɤɢɘɏəɦɢɝ͓ɐɤɢɠаɓə̮
ˢ̼ ГɟəɎɭɔ͓ɤɢɘɧɠɸɡɡɽ͓̻ɣɤɢɘɢɤɸɥɦɰ̼͓ɣɤɢɬɔɥɸɏ͓ɧɪɏаɟɼɏаɡɡɽ ɤɸɭɔɡɰ͓ɧ͓ɐɤɢɠаɓɸ̮
ˣ̼ Дɢɥɦɧɣɡɸɥɦɰ͓ɧɫаɥɦɸ͓ɏ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɽɪ̩͓ɽɝɸ͓ɏɸɓɎɧɏаɼɦɰɥɽ ɢɡɟаɚɡ̮
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РОЗДІЛ͓1̮͓ОСНОВНЕ
1̮1͓Навіщо͓електронні͓консультації͓з
громадськістю̯
Еɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ̽ ɢɓɡа ɘ ɩɢɤɠ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ̮
Вəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ ɬəɩɤɢɏəɪ ɢɡɟаɚɡɢɏəɪ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɸɏ ɓɟɽ ɬɰɢɐɢ ɤɢɎəɦɰ
ɥɧɦɦɶɏɢ ɓɢɥɦɧɣɡɸɭɢɼ ɧɫаɥɦɰ ɐɤɢɠаɓɽɡ ɧ ɓɸаɟɢɘɸ̩ а ɦаɝɢɗ ɣɸɓɏəɮɧɶ ɣɤɢɘɢɤɸɥɦɰ
ɣɤɢɬɔɥɧ͓ɚ͓ɘɤɢɘɧɠɸɟɸɥɦɰ͓ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ͓ɦаɝəɪ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ̮

Цɔɚ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɓаɶ ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ ɢɎɐɢɏɢɤɼɏаɦə ɢɡɟаɚɡ ɘ ɐɤɢɠаɓɢɼ ɽɝ
ɥɦɤаɦɔɐɸɫɡɸ ɣəɦаɡɡɽ ɤɢɘɏəɦɝɧ̩ ɦаɝ ɸ ɡɔɏɔɟəɝɸ̩ ɣɤɢɦɔ ɏаɗɟəɏɸ ɓɟɽ ɢɤɐаɡɧ
ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ͓ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ͓ɦа͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə͓ɣɢɦɢɫɡɸ ɣəɦаɡɡɽ͓ɚ͓ɣɤɢɎɟɔɠə̮

Наɣɤəɝɟаɓ̩ ɧ Пɢɟɰɮɸ ɣɤɢɏɢɓɽɦɰ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɮɢɓɢ ɢɎɟаɭɦɧɏаɡɡɽ ɣаɤɝɧ ɫə
ɥɝɏɔɤɧ̩ ɥɦɏɢɤɔɡɡɽ ɠɢɟɢɓɸɗɡəɪ ɬɔɡɦɤɸɏ̩ а ɮɔ ɘɎəɤаɼɦɰ ɸɓɔɹ ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ɘ ɣəɦаɡɰ
ɤɢɘɏəɦɝɧ͓ɸɡɩɤаɥɦɤɧɝɦɧɤə͓ɠɸɥɦа͓ɡа͓ɠаɣɸ̮

Єɏɤɢɣɔɚɥɰɝɸ ɠɸɥɦа ɦаɝɢɗ ɫаɥɦɢ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɼɦɰ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̩
ɥɝаɗɸɠɢ̩ ɝɢɟə ɤɢɘɤɢɎɟɽɼɦɰ ɏɔɟɢɸɡɩɤаɥɦɤɧɝɦɧɤɧ ɚ ɣɤɢɣɢɡɧɼɦɰ ɗəɦɔɟɽɠ
ɣɢɘɡаɫəɦə ɡа ɢɡɟаɚɡɢɏɸɚ ɠаɣɸ ɠɸɥɬɽ̩ ɓɔ ɦɤɔɎа ɣɤɢɝɟаɥɦə ɏɔɟɢɓɢɤɸɗɝə̩ а ɓɔ
ɢɎɟаɭɦɧɏаɦə͓ɣаɤɝɧɏаɟɰɡɸ͓ɠаɚɓаɡɫəɝə͓ɓɟɽ͓ɏɔɟɢɦɔɪɡɸɝə̮

У Нɸɠɔɫɫəɡɸ ɶ ɓɢɎɤа ɦɤаɓəɬɸɽ ɘɎəɤаɦə ɢɡɟаɚɡ ɓɧɠɝə ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ɥɦɢɥɢɏɡɢ
ɤɢɘɏəɦɝɧ ɠɸɥɦа̮ Таɝ̩ ɧ ГаɠɎɧɤɘɸ ɘа ɓɢɣɢɠɢɐɢɼ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɸɓɔɹ
ɗəɦɔɟɸɏ ɢɎɔɤɡɧɟəɥɽ ɡа ɥɦɤаɦɔɐɸɼ̮ Сɣɔɤɭɧ ɏɥɸɪ ɹɪ ɘɸɎɤаɟə ɡа ɢɡɟаɚɡɢɏɸɚ
ɣɟаɦɩɢɤɠɸ̩ ɘаɦəɠ ɏɸɓɸɎɤаɟə ɡаɚɬɸɝаɏɸɭɸ̩ ɽɝɸ ɏɗɔ ɢɫɡɢ ɢɎɐɢɏɢɤəɟə ɏ ɤɢɎɢɫəɪ
ɐɤɧɣаɪ̮ Рɔɘɧɟɰɦаɦɢɠ ɦаɝəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɥɦаɏ ɓɢɝɧɠɔɡɦ Burgervision Hamburg
ˠ˞ˡ˞̮

Еɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɽɝ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɼɦɰ ɦаɝɢɗ ɸɡɥɦəɦɧɬɸɹ̩ а ɡɔ
ɟəɭɔ ɢɤɐаɡə ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̮ Таɝ̩ Єɏɤɢɣɔɚɥɰɝа ɝɢɠɸɥɸɽ ɘаɘɏəɫаɚ
ɝɢɡɥɧɟɰɦɧɶɦɰɥɽ ɘ ɐɤɢɠаɓɽɡаɠə ̽ ɫɟɔɡаɠə ɝɤаɹɡ Єɏɤɢɣɔɚɥɰɝɢɐɢ Сɢɼɘɧ ɮɢɓɢ
аɡаɟɸɦəɫɡəɪ ɓɢɝɧɠɔɡɦɸɏ̩ ɘаɝɢɡɢɓаɏɫəɪ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɚ̩ ɣɤɢɐɤаɠ ɏəɦɤаɦ̩
ɓɢɝɧɠɔɡɦɸɏ̩ ɮɢ ɥɣɤɽɠɢɏаɡɸ ɡа ɢɬɸɡɼɏаɡɡɽ ɏɣɟəɏɧ ɤɔаɟɸɘɢɏаɡəɪ ɤɸɭɔɡɰ̩ ɸ ɮɢɓɢ
ɢɬɸɡɼɏаɡɡɽ͓ɡаɽɏɡɢɹ͓ɣɢɟɸɦəɝə͓ɫə͓ɣɤɢɐɤаɠə̮

ЩɢɎ ɢɦɤəɠаɦə ɘɏɢɤɢɦɡəɚ ɘɏ͌ɽɘɢɝ̩ ɡа ɣɢɤɦаɟɸ Єɏɤɢɣɔɚɥɰɝɢɹ ɝɢɠɸɥɸɹ ɣɤаɬɼɶ
ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ Have your say̮ Вɸɡ ɓаɶ ɘɠɢɐɧ ɝɢɗɡɢɠɧ ɐɤɢɠаɓɽɡəɡɢɏɸ Ɏɧɓɰ́ɽɝɢɹ ɘ
ɝɤаɹɡ ̽ ɫɟɔɡɸɏ ЄС ɏəɥɟɢɏəɦə ɥɏɢɼ ɣɢɘəɬɸɼ ɏ ɠɔɗаɪ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɣɤɢɶɝɦɸɏ
ɤɸɭɔɡɰ͓Єɏɤɢɣɔɚɥɰɝɢɹ͓ɝɢɠɸɥɸɹ̮

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_en


Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

В Уɝɤаɹɡɸ ɐɤɢɠаɓə ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɼɦɰ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɓɟɽ
ɤɸɘɡɢɠаɡɸɦɡəɪ ɣəɦаɡɰ̩ Пɤəɠɸɤɢɠ̩ ɧ Пɢɟɦаɏɸ ɫɔɤɔɘ ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɢɎəɤаɟə
ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝɸɏ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɥɦɸ ɓɢ ɤɢɎɢɫɢɹ ɐɤɧɣə ɮɢɓɢ ɝɢɠɣɟɔɝɥɡɢɐɢ
ɢɘɔɟɔɡɔɡɡɽ ɠɸɥɦа̩ ɏ Тɔɤɡɢɣɢɟɸ ̽ ɓɟɽ ɧɫаɥɦɸ ɏ ɝɢɠɸɥɸɹ Гɤɢɠаɓɥɰɝɢɐɢ Ɏɼɓɗɔɦɧ̩ а
ɧ Сɟɢɏ͌ɽɡɥɰɝɧ ̽ ɘа ɓɢɣɢɠɢɐɢɼ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɐɢ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɐɢɟɢɥɧɏаɟə ɘа
ɝɤаɮɢɐɢ͓ɏɫəɦɔɟɽ͓ɦа͓ɏəɪɢɏаɦɔɟɽ̮

ВАЖЛИВО̫ Кɟɼɫɢɏа ɏəɠɢɐа ɓɟɽ ɘаɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɧ
ɐɤɢɠаɓɸ ̽ ɐɢɦɢɏɡɸɥɦɰ ɢɤɐаɡɧ ɏɟаɓə̩ ɽɝəɚ ɹɪ ɣɤɢɏɢɓəɦɰ̩ Ɏɤаɦə ɓɢ ɧɏаɐə ɣɢɘəɬɸɼ
Ɏɸɟɰɭɢɥɦɸ ɧɫаɥɡəɝɸɏ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ аɎɢ ɣɤəɡаɚɠɡɸ ɏɔɥɦə ɝɢɡɥɦɤɧɝɦəɏɡəɚ ɓɸаɟɢɐ
ɮɢɓɢ͓ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ͓ɸɓɔɚ̩͓ɽɝɸ͓ɣɸɓɦɤəɠаɟа͓Ɏɸɟɰɭɸɥɦɰ ɐɤɢɠаɓə̮

1̮2͓Способи͓проведення͓електронних
консультацій
Сɧɫаɥɡɸ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦə ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ ɓаɼɦɰ ɘɠɢɐɧ ɣɤɢɏɢɓəɦə
ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɏ ɤɸɘɡəɪ ɩɢɤɠаɦаɪ̮ Яɝɮɢ ɧɘаɐаɟɰɡəɦə ɠɢɗɟəɏɢɥɦɸ
ɓɢɥɦɧɣɡəɪ ɏ Уɝɤаɹɡɸ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɸɏ̩ ɦɢ ɠɢɗɡа ɏəɓɸɟəɦə ɦаɝɸ ɦəɣə ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ
̻ɘа͓ɩɢɤɠɢɼ̨̼

1̮2̮1͓Електронні͓опитування
Як͓це͓працює̯

На ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɼ ɏəɡɢɥɽɦɰ ɣəɦаɡɡɽ ɘ ɏаɤɸаɡɦаɠə ɏɸɓɣɢɏɸɓɸ̮ Заɟɔɗɡɢ ɏɸɓ
ɡаɟаɭɦɧɏаɡɰ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɤɔɥɣɢɡɓɔɡɦə ɠɢɗɧɦɰ ɏəɎɤаɦə ɢɓəɡ аɎɢ ɝɸɟɰɝа
ɏаɤɸаɡɦɸɏ̩ аɎɢ ɗ ɏəɘɡаɫəɦə ɣɤɸɢɤəɦɔɦɡɸɥɦɰ ̻ɤɢɘɦаɭɧɏаɦə ɏ ɣɔɏɡɸɚ
ɣɢɥɟɸɓɢɏɡɢɥɦɸ̼̮

Цільова͓аудиторія͓̽ɧɥɸ͓ɗəɦɔɟɸ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Переваги̨

 Маɝɥəɠаɟɰɡа͓ɘаɟɧɫɔɡɸɥɦɰ̮
 Вəɥɢɝəɚ͓ɤɸɏɔɡɰ͓ɘɤɢɘɧɠɸɟɢɥɦɸ̮
 Пɤɢɥɦɢɦа͓ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ̮

Ризики̨

 Нɔ͓ɏɥɸ͓ɏаɤɸаɡɦə͓ɏɤаɪɢɏаɡɢ̮
 Пɢɟɽɤəɘаɬɸɽ͓ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏа̮

https://consult.e-dem.ua/polls/373
https://consult.e-dem.ua/polls/374
https://consult.e-dem.ua/polls/338


Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Цɔɚ ɩɢɤɠаɦ ɡаɚɎɸɟɰɭɔ ɣɸɓɪɢɓəɦɰ̩ ɝɢɟə ɣəɦаɡɡɽ ɠɢɗɡа ɣɤɢɥɦɢ ɥɩɢɤɠɧɟɼɏаɦə
ɚ ɧɥɸ ɠɢɗɟəɏɸ ɏаɤɸаɡɦə ɏɸɓɣɢɏɸɓɔɚ ɘаɘɓаɟɔɐɸɓɰ ɏɸɓɢɠɸ̮ Наɣɤəɝɟаɓ̩ ɝɢɟə
ɠɧɡɸɬəɣаɟɸɦɔɦ ɣɤɢɣɢɡɧɶ ɗəɦɔɟɽɠ ɏəɎɤаɦə ɡаɚɏɓаɟɸɭɧ ɟɢɝаɬɸɼ ɓɟɽ
ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɩɔɥɦəɏаɟɼ ɘ ɣ͌ɽɦə ɠɢɗɟəɏəɪ̮ Оɝɤɔɠɸ ɣɟаɦɩɢɤɠə̩ ɥɝаɗɸɠɢ
ÉDEM̮ua̩ ɓаɼɦɰ ɘɠɢɐɧ ɦаɝɢɗ ɣɤɢɏɢɓəɦə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ ɓɔ ɤɔɥɣɢɡɓɔɡɦə ɠɢɗɧɦɰ
ɡɔ ɟəɭɔ ɏəɎɤаɦə ɢɓəɡ аɎɢ ɝɸɟɰɝа ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɘ ɓɢɥɦɧɣɡəɪ̩ а ɚ ɏəɘɡаɫəɦə
ɣɤɸɢɤəɦɔɦɡɸɥɦɰ͓ɦəɪ͓ɫə͓ɸɡɭəɪ͓ɣəɦаɡɰ̩͓ɣɢɓɸɚ͓аɎɢ͓ɤɢɎɸɦ̮

Гаɤɡəɠ ɣɤəɝɟаɓɢɠ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɘ ɏəɘɡаɫɔɡɡɽɠ ɣɤɸɢɤəɦɔɦɸɏ ɶ ɦɔ̩ ɽɝɔ ɣɤɢɏɔɟа
ɢɓɡа ɘ ɐɤɢɠаɓ ɡа ɣɟаɦɩɢɤɠɸ ÉDEM̮ua̩ ɝɢɟə ɠɧɡɸɬəɣаɟɸɦɔɦ ɧ ɏɸɓɣɢɏɸɓɰ ɡа
ɣɔɦəɬɸɼ ɣɤɢ ɣɢɦɤɔɎɧ ɏ ɤɔɠɢɡɦɸ ɏɥɸɪ ɓɢɤɸɐ ɘɸɡɸɬɸɼɏаɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɘ ɣɔɤɔɟɸɝɢɠ
ɏɧɟəɬɰ ɸ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɶɼ ɠɔɭɝаɡɬɽɠ ɏəɘɡаɫəɦə ɣɤɸɢɤəɦɔɦɡɸɥɦɰ ɤɔɠɢɡɦɧ ɝɢɗɡɢɹ ɘ
ɡəɪ ɘ ɢɐɟɽɓɧ ɡа ɏəɥɢɝɧ ɏаɤɦɸɥɦɰ ɤɢɎɸɦ ɦа ɢɎɠɔɗɔɡɸɥɦɰ ɝɢɭɦɸɏ ɧ ɠɸɥɬɔɏɢɠɧ
Ɏɼɓɗɔɦɸ̮

Оɣəɦɧɏаɡɡɽ ɘаɘɏəɫаɚ ɪаɤаɝɦɔɤəɘɧɼɦɰɥɽ ɏəɥɢɝɢɼ аɝɦəɏɡɸɥɦɼ ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ̻ɘа
ɧɠɢɏə̩ ɮɢ ɣəɦаɡɡɽ ɏ ɡəɪ ɠаɼɦɰ ɓɢɥɦаɦɡɸɚ ɤɔɘɢɡаɡɥ ɸ ɶ ɏаɗɟəɏəɠə ɓɟɽ
ɗəɦɔɟɸɏ̼͓ɸ͓ɏɸɓɡɢɥɡɢɼ͓ɣɤɢɥɦɢɦɢɼ͓ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ̮

Пɢɣɤə ɦɔ ɮɢ̩ ɡа ɏɸɓɠɸɡɧ ɏɸɓ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɤɔɩɔɤɔɡɓɧɠɧ̩ ɤɔɘɧɟɰɦаɦə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ
ɡɔ ɢɎɢɏ͌ɽɘɝɢɏɸ ɓɢ ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ ɢɤɐаɡɢɠ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̩ ɓɧɗɔ
ɏаɗɟəɏɢ̩ ɮɢɎ ɤɸɭɔɡɡɽ̩ ɧɪɏаɟɔɡɔ ɘа ɤɔɘɧɟɰɦаɦаɠə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɢ
ɡаɥɦɤɢɽɠ͓ɸ͓ɏɢɟɸ͓Ɏɸɟɰɭɢɥɦɸ͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Рəɘəɝаɠə ɦаɝɢɹ ɩɢɤɠə ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɥɟɸɓ ɡаɘɏаɦə ɥəɦɧаɬɸɹ̩ ɝɢɟə ɪɦɢɥɰ ɘ
аɝɦəɏɸɥɦɸɏ ɣɤɢɣɢɡɧɶ ɏаɤɸаɡɦ̩ ɏɸɓɠɸɡɡəɚ ɏɸɓ ɦəɪ̩ ɮɢ ɶ ɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɸ̩ ɸ ɏɸɡ ɓɸɥɦаɶ
ɥɧɦɦɶɏɧ͓̻Ɏɸɟɰɭɔ͓ɡɸɗ͓ˣ̼͓ɣɸɓɦɤəɠɝɧ͓ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏа̮

ЩɢɎ ɧɡəɝɡɧɦə ɦаɝɢɐɢ ɥɬɔɡаɤɸɼ̩ ɓɢɬɸɟɰɡɢ ɘɤɢɎəɦə ɣɢɣɔɤɔɓɡɸɚ аɡаɟɸɘ
ɠɢɗɟəɏəɪ ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɏəɎɢɤɧ аɎɢ ɣɔɤɔɓ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽɠ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɘɸɎɤаɦə ɸɓɔɹ
ɠɔɭɝаɡɬɸɏ̩ ɥɝɢɤəɥɦаɏɭəɥɰ ɸɡɭɢɼ ɩɢɤɠɢɼ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ̽
Збором ідей̮ Яɝɮɢ ɗ ɦаɝа ɥəɦɧаɬɸɽ ɏɥɔ́ɦаɝə ɥɝɟаɟаɥɽ̩ ɏаɤɦɢ ɤɢɘɐɟɽɡɧɦə
ɣəɦаɡɡɽ ɣɤɢ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɢɝɤɔɠəɪ ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɮɢɓɢ ɬɰɢɐɢ
ɏаɤɸаɡɦа ɚ ɧɪɏаɟɔɡɡɽ ɢɥɦаɦɢɫɡɢɐɢ ɤɸɭɔɡɡɽ ɣɸɥɟɽ ɢɣɤаɬɼɏаɡɡɽ ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ
ɧɥɸɪ͓ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ̮

Іɡɭəɠ ɤəɘəɝɢɠ ɶ ɤɸɏɡɢɠɸɤɡəɚ ɣɢɓɸɟ ɥɣɸɟɰɡɢɦə ɧɫаɥɡəɝɸɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɡа
ɣɤəɪəɟɰɡəɝɸɏ ɓɏɢɪ ɣɤɢɦəɟɔɗɡəɪ ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮ У ɬɰɢɠɧ ɏəɣаɓɝɧ̩ ɡаɏɸɦɰ
ɽɝɮɢ ɢɓəɡ ɘ ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɡаɎəɤаɶ Ɏɸɟɰɭɧ ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ ɐɢɟɢɥɸɏ̩ аɟɔ ɣɔɤɔɏаɐа
ɡɔɥɧɦɦɶɏа̩ ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɽ ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɠɢɗɔ̩ ɘаɟɔɗɡɢ ɏɸɓ
ɥɧɥɣɸɟɰɡɢɹ ɏаɐə ɣəɦаɡɡɽ̩ ɣɢɟɽɤəɘɧɏаɦə ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏɢ̩ ɥɣɤəɫəɡəɏɭə ɝɢɡɩɟɸɝɦə
ɏɥɔɤɔɓəɡɸ͓ɐɤɢɠаɓə̮

https://e-dem.ua/
https://e-dem.ua/


Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

ЩɢɎ ɧɡəɝɡɧɦə ɦаɝɢɐɢ ɥɬɔɡаɤɸɼ̩ ɡɔ ɏаɤɦɢ ɏəɡɢɥəɦə ɡа ɐɢɟɢɥɧɏаɡɡɽ ɣəɦаɡɡɽ̩
ɽɝɸ ɣɢɦɔɡɬɸɚɡɢ ɠɢɗɧɦɰ ɥɣɤəɫəɡəɦə ɝɢɡɩɟɸɝɦə ɏ ɐɤɢɠаɓɸ̮ Яɝɮɢ ɦаɝа ɥəɦɧаɬɸɽ
ɏɗɔ ɥɝɟаɟаɥɽ̩ ɣɔɤɔɓ ɧɪɏаɟɔɡɡɽɠ ɤɸɭɔɡɡɽ ɏаɤɦɢ ɤɢɘɐɟɽɡɧɦə ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ
ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɓɢɓаɦɝɢɏəɪ ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ ɓɟɽ ɣɢɭɧɝɧ ɝɢɠɣɤɢɠɸɥɡɢɐɢ
ɥɣɢɥɢɎɧ͓ɤɢɘɏ͌ɽɘаɦə͓ɣəɦаɡɡɽ̮

1̮2̮2͓Збір͓ідей
Як͓це͓працює̯

На ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɼ ɏəɡɢɥɽɦɰ ɘаɣəɦаɡɡɽ Ɏɔɘ ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɏɸɓɣɢɏɸɓɸ̩ ɡаɦɢɠɸɥɦɰ
ɤɔɥɣɢɡɓɔɡɦаɠ ɣɤɢɣɢɡɧɼɦɰ ɏəɥɟɢɏəɦə ɥɏɢɹ ɸɓɔɹ̩ ɽɝ ɘɤɔаɟɸɘɧɏаɦə ɘаɣɟаɡɢɏаɡɔ̩
ɤɢɘɏ͌ɽɘаɦə͓ɣɤɢɎɟɔɠɧ͓аɎɢ͓ɏəɘɡаɫəɦə͓ɡаɣɤɽɠɢɝ͓ɤɢɘɏəɦɝɧ̮

Цільова аудиторія ̽ аɝɦəɏɡɸ ɗəɦɔɟɸ̩ ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝə ɸɡɥɦəɦɧɦɸɏ ɐɤɢɠаɓɽɡɥɰɝɢɐɢ
ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏа͓ɦа͓ɠɔɓɸа̮

Переваги̨

 Кɢɗɔɡ͓ɠɢɗɔ͓ɣɢɓаɦə͓ɥɏɢɼ͓ɸɓɔɼ̮
 Пɢɭɧɝ͓ɡɔɥɦаɡɓаɤɦɡəɪ͓ɤɸɭɔɡɰ̮

Ризики̨

 Ваɗɝɢ͓ɢɣɤаɬɰɢɏɧɏаɦə͓ɏɔɟəɝɧ͓ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ͓ɸɓɔɚ̮
 Нɔɢɫɔɏəɓɡа͓ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɽ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ̮
 Дɔɽɝɸ͓ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ͓ɡɔɠɢɗɟəɏɢ͓ɘɸɠɣɟɔɠɔɡɦɧɏаɦə̮

Цɔɚ ɩɢɤɠаɦ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɡаɚɎɸɟɰɭɔ ɣɸɓɪɢɓəɦɰ ɓɟɽ ɥəɦɧаɬɸɚ̩ ɝɢɟə ɣɢɦɔɡɬɸɚɡɢ
ɶ Ɏаɐаɦɢ ɥɬɔɡаɤɸɹɏ ɤɢɘɏəɦɝɧ ɣɢɓɸɚ̩ аɟɔ ɡɔɠаɶ ɤɢɘɧɠɸɡɡɽ̩ ɽɝɸ ɘ ɡəɪ ɣɸɓɦɤəɠаɶ
ɐɤɢɠаɓа̩ ɸ ɶ ɐɢɦɢɏɡɸɥɦɰ ɭɧɝаɦə ɡɔɥɦаɡɓаɤɦɡɸ ɏаɤɸаɡɦə̮ Таɝɔ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɠɢɗɔ
ɡɔ ɣɤəɏɢɓəɦə ɓɢ ɣɤɽɠɢɹ ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ̩ ɸ ɏəɥɟɢɏɟɔɡɸ ɸɓɔɹ ɡаɓаɟɸ
ɠɢɗɧɦɰ Ɏɧɦə ɣɤɔɓɠɔɦɢɠ аɎɢ ɫаɥɦəɡɢɼ ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ ɏ ɸɡɭəɪ
ɩɢɤɠаɦаɪ̮

Дɔɝɢɟə ɬɔɚ ɩɢɤɠаɦ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɼɦɰ ɓɟɽ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɣɤɢɶɝɦɸɏ ɤɸɭɔɡɰ̩ ɽɝɮɢ
ɦаɝɸ ɤɸɭɔɡɡɽ ɡɔ ɠɸɥɦɽɦɰ Ɏаɐаɦɢ ɤɸɘɡəɪ ɡɢɤɠ ɸ ɡɔ ɣɢɦɤɔɎɧɼɦɰ ɣɢɥɦаɦɔɚɡɢɐɢ
ɔɝɥɣɔɤɦɡɢɐɢ͓ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ̮

Заɘɏəɫаɚ ɧ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɽɪ ɦаɝɢɐɢ ɩɢɤɠаɦɧ аɝɦəɏɡɸɥɦɰ ɗəɦɔɟɸɏ ɠɔɡɭа̩ ɡɸɗ ɏ
ɢɣəɦɧɏаɡɡɽɪ̩ ɢɥɝɸɟɰɝə ɡɔ ɝɢɗɡа ɟɼɓəɡа ɐɢɦɢɏа ɩɢɤɠɧɟɼɏаɦə ɚ ɏəɡɢɥəɦə
ɏɟаɥɡɸ ɸɓɔɹ ɦа ɓɧɠɝə ɡа ɭəɤɢɝəɚ ɘаɐаɟ̮ Тɢɠɧ ɏ ɐɤɢɠаɓɸ ɩɢɤɠɧɶɦɰɥɽ ɏɸɓɡɢɥɡɢ
ɣɢɥɦɸɚɡа ɐɤɧɣа ɧɫаɥɡəɝɸɏ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɧ ɩɢɤɠаɦɸ ɘɎɢɤɧ ɸɓɔɚ̮ Яɝ ɣɤаɏəɟɢ̩ ɬɔ
аɝɦəɏɸɥɦə̩ ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝə ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɢɤɐаɡɸɘаɬɸɚ̩ ɗɧɤɡаɟɸɥɦə ɦа ɸɡɭɸ ɟɸɓɔɤə
ɓɧɠɢɝ̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Пɤɢɏɢɓɽɫə ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɏ ɦаɝɢɠɧ ɩɢɤɠаɦɸ̩ ɥɟɸɓ ɣɤəɓɸɟəɦə ɧɏаɐɧ ɸɡɩɢɤɠɧɏаɡɡɼ
ɗəɦɔɟɸɏ ɣɤɢ ɤɔɘɧɟɰɦаɦə̮ Ваɗɟəɏɢ ɣɤɢɓɔɠɢɡɥɦɤɧɏаɦə̩ ɮɢ ɏɥɸ ɸɓɔɹ ɦа ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ
Ɏɧɟə ɤɢɘɐɟɽɡɧɦɸ̩ а ɦаɝɢɗ ɣɢɽɥɡəɦə ɐɤɢɠаɓɸ ɣɟаɡ ɡаɥɦɧɣɡəɪ ɓɸɚ ɓɟɽ
ɏəɝɢɤəɥɦаɡɡɽ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ͓ɏ͓ɣɤаɝɦəɫɡɸɚ ɓɸɽɟɰɡɢɥɦɸ̮

1̮2̮3͓Обговорення͓проєктів
нормативно́правового͓акта
Як͓це͓працює̯

На ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɼ ɏəɡɢɥɽɦɰ ɓɢɝɧɠɔɡɦ ̽ ɣɤɢɶɝɦ ɤɸɭɔɡɡɽ̩ ɤɔɥɣɢɡɓɔɡɦаɠ
ɣɤɢɣɢɡɧɼɦɰ ɝɢɠɔɡɦɧɏаɦə ɚɢɐɢ ɏ ɬɸɟɢɠɧ аɎɢ ɢɝɤɔɠɸ ɣɢɟɢɗɔɡɡɽ̩ ɘɢɝɤɔɠа
ɣɤɢɣɢɡɧɏаɦə͓аɟɰɦɔɤɡаɦəɏɡɧ͓ɤɔɓаɝɬɸɼ̮

Цільова аудиторія ̽ ɣɤаɏɢɘаɪəɥɡəɝə̩ ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝə ɸɡɥɦəɦɧɦɸɏ
ɐɤɢɠаɓɽɡɥɰɝɢɐɢ ɥɧɥɣɸɟɰɥɦɏа̩ аɝɦəɏɡɸ ɐɤɢɠаɓɽɡə̩ ɮɢ ɠаɼɦɰ ɏɸɓɣɢɏɸɓɡɧ
ɣɤɢɩɔɥɸɚɡɧ͓ɣɸɓɐɢɦɢɏɟɔɡɸɥɦɰ̮

Переваги̨

 Кɢɗɔɡ ɠɢɗɔ ɘаɣɤɢɣɢɡɧɏаɦə ɥɏɢɼ ɤɔɓаɝɬɸɼ ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏɢɐɢ
аɝɦа̮

 Вəɣɤаɏɟɔɡɡɽ ɚɠɢɏɸɤɡəɪ ɣɢɠəɟɢɝ ɧ ɩɢɤɠɧɟɼɏаɡɡɽɪ̩ ɮɢɎ ɧɡəɝɡɧɦə
ɓɏɢɘɡаɫɡɢɥɦɸ̮

Ризики̨

 Нəɘɰɝа͓аɝɦəɏɡɸɥɦɰ̮
 ПɢɦɤɔɎа͓ɧɪɏаɟɼɏаɦə͓ɤɸɭɔɡɡɽ͓ɮɢɓɢ͓ɝɢɗɡɢɹ͓ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ̮
 Дɔɽɝɸ͓ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ͓ɡɔɠɢɗɟəɏɢ͓ɘɸɠɣɟɔɠɔɡɦɧɏаɦə̮

Цɔɚ ɩɢɤɠаɦ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɣɔɤɔɓɎаɫаɶ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ ɦɔɝɥɦɸɏ ɧɗɔ
ɥɦɏɢɤɔɡəɪ ɣɤɢɶɝɦɸɏ ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏəɪ аɝɦɸɏ̩ ɽɝɸ̩ ɘа ɣɟаɡɢɠ̩ ɧɪɏаɟɼɏаɦəɠɔ
ɢɤɐаɡ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̮ Заɘɏəɫаɚ ɸɓɔɦɰɥɽ ɣɤɢ ɣɢɥɦаɦɔɚɡɔ
ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ̩ ɦɢɎɦɢ ɝɢɠɔɡɦаɤɸ ɥɦɢɥɧɼɦɰɥɽ ɝɢɡɝɤɔɦɡəɪ ɡɢɤɠ̩ ɏəɝɟаɓɔɡəɪ ɧ
ɣɤɢɶɝɦɸ͓ɓɢɝɧɠɔɡɦа̮

Оɥɝɸɟɰɝə ɦɤɔɎа ɣɤаɬɼɏаɦə ɘ ɦɔɝɥɦаɠə ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏəɪ ɓɢɝɧɠɔɡɦɸɏ̩ ɓɟɽ
ɧɫаɥɦɸ ɏ ɦаɝəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɽɪ Ɏаɗаɡа ɏɸɓɣɢɏɸɓɡа ɣɤɢɩɔɥɸɚɡа ɣɸɓɐɢɦɢɏаɡɸɥɦɰ̮
Тɢɠɧ аɝɦəɏɡɸɥɦɰ ɗəɦɔɟɸɏ ɐɤɢɠаɓə ɏ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɽɪ ɦаɝɢɐɢ ɦəɣɧ ɘɓɔɎɸɟɰɭɢɐɢ
ɡаɚɡəɗɫа̩ ɽɝ ɣɢɤɸɏɡɽɦə ɘ ɸɡɭəɠə ɩɢɤɠаɠə ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮ Оɓɡаɝ ɧ ɏəɣаɓɝаɪ
ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɣɤɢɶɝɦɸɏ ɤɸɭɔɡɰ̩ ɽɝɸ ɠаɼɦɰ ɘɡаɫɡəɚ ɥɧɥɣɸɟɰɡəɚ ɸɡɦɔɤɔɥ̩ ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ
ɝɢɠɔɡɦаɤɸɏ ɸ ɘаɣɤɢɣɢɡɢɏаɡəɪ аɟɰɦɔɤɡаɦəɏɡəɪ ɤɔɓаɝɬɸɚ ɣɔɏɡəɪ ɥɦаɦɔɚ аɎɢ
ɓɢɝɧɠɔɡɦа͓ɏ͓ɬɸɟɢɠɧ͓ɠɢɗɔ͓Ɏɧɦə͓ɓɧɗɔ͓ɏɔɟəɝɢɼ̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Пɟаɡɧɼɫə ɐɤɢɠаɓɥɰɝɔ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɣɤɢɶɝɦɧ ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏɢɐɢ аɝɦа̩
ɏаɗɟəɏɢ ɣɢɓɎаɦə ɣɤɢ ɬɸɟɰɢɏɔ ɸɡɩɢɤɠɧɏаɡɡɽ ɏɥɸɪ ɣɢɦɔɡɬɸɚɡɢ ɘаɬɸɝаɏɟɔɡəɪ
ɥɦɢɤɸɡ̩ ɟɼɓɔɚ ɦа ɢɤɐаɡɸɘаɬɸɚ̩ ɮɢ ɡɔ Ɏаɚɓɧɗɸ ɓɢ ɦɔɠə ɣɤɢɶɝɦɧ ɤɸɭɔɡɡɽ̩ ɠɢɗɧɦɰ
ɣɤɢɏɔɥɦə͓аɡаɟɸɘ͓ɸ͓ɓаɦə͓ɩаɪɢɏɧ͓ɢɬɸɡɝɧ͓ɚ͓ɝɢɠɔɡɦаɤɸ͓ɓɢ ɦаɝɢɐɢ͓ɣɤɢɶɝɦɧ̮

Таɝɢɗ ɏаɗɟəɏɢ ɏəɥɏɸɦɟɼɏаɦə ɣɤɢɬɔɥ ɤɢɘɐɟɽɓɧ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɚ ɦа ɧɪɏаɟɼɏаɡɡɽ
ɤɸɭɔɡɰ͓ɮɢɓɢ͓ɠɢɗɟəɏɢɥɦɸ͓ɹɪ͓ɏɤаɪɧɏаɡɡɽ̮

1̮3͓Основні͓нормативно́правові͓акти
Пɤаɏɢ ɐɤɢɠаɓɽɡ ɡа ɧɫаɥɦɰ ɧ ɠɸɥɬɔɏɢɠɧ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɸ ɐаɤаɡɦɧɶ ɥɦаɦɦɽ ˡ
Заɝɢɡɧ Уɝɤаɹɡə ̈́Пɤɢ ɠɸɥɬɔɏɔ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɏ Уɝɤаɹɡɸ̮ͅ Вɸɓɣɢɏɸɓɡɢ ɣɤɽɠəɠə
ɩɢɤɠаɠə ɧɫаɥɦɸ ɶ ɠɸɥɬɔɏəɚ ɤɔɩɔɤɔɡɓɧɠ ̻ɥɦ̮ ˥̼̩ ɘаɐаɟɰɡɸ ɘɎɢɤə ɐɤɢɠаɓɽɡ ̻ɥɦ̮ ˦̼̩
ɠɸɥɬɔɏɸ͓ɸɡɸɬɸаɦəɏə͓̻ɥɦ̮͓˧̼̩͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸ͓ɥɟɧɪаɡɡɽ͓̻ɥɦ̮ ˟ˡ̼̮

Ваɗɟəɏəɠə ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏəɠə аɝɦаɠə ɧ ɥɩɔɤɸ ɣаɤɦəɬəɣаɬɸɹ ɦа ɣɧɎɟɸɫɡəɪ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɶ̨

Кɢɡɬɔɣɬɸɽ ɤɢɘɏəɦɝɧ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ̩ ɽɝɧ ɥɣɸɟɰɡɢ ɤɢɘɤɢɎəɟə ɢɤɐаɡə
ɏɟаɓə̩ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸ ɢɤɐаɡɸɘаɬɸɹ ɦа ɘаɬɸɝаɏɟɔɡɸ ɐɤɢɠаɓɽɡə̩ ɘɢɝɤɔɠа ɘ ɢɦɤəɠаɡɡɽɠ
ɝɢɠɔɡɦаɤɸɏ͓ɸ͓ɣɤаɏɢɝ͓ɏ͓ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɠɧ͓ɩɢɤɠаɦɸ̮

Пɢɥɦаɡɢɏа КаɎɸɡɔɦɧ Мɸɡɸɥɦɤɸɏ Уɝɤаɹɡə ̈́Пɤɢ ɘаɎɔɘɣɔɫɔɡɡɽ ɧɫаɥɦɸ
ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɥɦɸ ɧ ɩɢɤɠɧɏаɡɡɸ ɦа ɤɔаɟɸɘаɬɸɹ ɓɔɤɗаɏɡɢɹ ɣɢɟɸɦəɝəͅ Λ͔˧˧ˤ ɏɸɓ ˡ
ɟəɥɦɢɣаɓа͓ˠ˞˟˞͓ɤɢɝɧ̮

Пɢɥɦаɡɢɏа КаɎɸɡɔɦɧ Мɸɡɸɥɦɤɸɏ Уɝɤаɹɡə ɏɸɓ ˠˣ ɦɤаɏɡɽ ˠ˞˟˟ ɤɢɝɧ Λ͔ˣˣˣ ̈́Пɤɢ
ɘаɦɏɔɤɓɗɔɡɡɽ Пɢɤɽɓɝɧ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɥɟɧɪаɡɰ ɮɢɓɢ ɏɤаɪɧɏаɡɡɽ
ɐɤɢɠаɓɥɰɝəɪ ɸɡɦɔɤɔɥɸɏ ɣɸɓ ɫаɥ ɤɢɘɤɢɎɟɔɡɡɽ ɣɤɢɔɝɦɸɏ ɠɸɥɦɢɎɧɓɸɏɡɢɹ
ɓɢɝɧɠɔɡɦаɬɸɹ͓ɡа͓ɠɸɥɬɔɏɢɠɧ͓ɤɸɏɡɸ̮ͅ

ˣ Ɏɔɤɔɘɡɽ ˠ˞ˠ˟ ɤɢɝɧ Вɔɤɪɢɏɡа Раɓа ɣɸɓɦɤəɠаɟа ɏ ɣɔɤɭɢɠɧ ɫəɦаɡɡɸ ɣɤɢɶɝɦ
Заɝɢɡɧ͓Уɝɤаɹɡə͓̈́Пɤɢ͓ɣɧɎɟɸɫɡɸ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ͓ͅΛ͔ˢˠˣˢ ɏɸɓ͓ˠˡ̮˟˞̮ˠ˞ˠ˞̮

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80%23Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/797-2017-%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/555-2011-%D0%BF%23Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/555-2011-%D0%BF%23Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/555-2011-%D0%BF%23Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/555-2011-%D0%BF%23Text
https://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=70235
https://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=70235
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РОЗДІЛ͓2̮
ВПРОВАДЖЕННЯ
ІНСТРУМЕНТУ
Алгоритм͓впровадження
Пɤɢɬɔɥ ɏɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ ɠɢɗɡа
ɤɢɘɓɸɟəɦə͓ɡа͓ɓɔɝɸɟɰɝа͓ɢɥɡɢɏɡəɪ͓ɔɦаɣɸɏ̩͓а͓ɥаɠɔ̨

КРОК 1̮ Гɢɦɧɏаɡɡɽ ɚ ɘаɦɏɔɤɓɗɔɡɡɽ ɣɢɟɢɗɔɡɡɽ ɣɤɢ ɣɧɎɟɸɫɡɸ
̻ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̼̮

КРОК 2̮ Вəɘɡаɫɔɡɡɽ ɣɸɓɤɢɘɓɸɟɧ ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡɢɐɢ ɘа ɏɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ
ɥɔɤɏɸɥɧ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɸ̴аɎɢ
ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡɢɹ ɢɥɢɎə̩ ɡа ɽɝɧ Ɏɧɓɧɦɰ ɣɢɝɟаɓɔɡɸ ɦаɝɸ ɣɢɥаɓɢɏɸ
ɢɎɢɏ͌ɽɘɝə̮

КРОК 3̮ Пɸɓ͌ɶɓɡаɡɡɽ ɓɢ ɥɔɤɏɸɥɧ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɡа ɢɓɡɸɚ ɘ
ɣɟаɦɩɢɤɠ͓ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ͓ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ̮

КРОК͓4̮ Оɤɐаɡɸɘаɬɸɽ͓ɡаɏɫаɡɡɽ͓ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡəɪ͓ɢɥɸɎ̮
КРОК͓5̮ Пɤɢɏɔɓɔɡɡɽ͓ɣɸɟɢɦɡɢɐɢ͓ɣɤɢɬɔɥɧ͓ɣɧɎɟɸɫɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮
КРОК͓6̮ Пɢɏɸɓɢɠɟɔɡɡɽ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ͓ɣɧɎɟɸɫɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮
КРОК 7̮ Оɬɸɡɼɏаɡɡɽ ɘɠɸɥɦɧ ɣɤɢɏɔɓɔɡɢɹ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɦа ɠɢɡɸɦɢɤəɡɐ

ɏɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɧɪɏаɟɔɡɢɐɢ͓ɤɸɭɔɡɡɽ̮
КРОК͓˦̮ Пɤɢɏɔɓɔɡɡɽ͓ɸɡɩɢɤɠаɬɸɚɡɢɹ͓ɝаɠɣаɡɸɹ

2̮1͓Готування͓й͓затвердження͓положення
про͓публічні͓консультації
ЩɢɎ ɔɩɔɝɦəɏɡɢ ɏɣɤɢɏаɓəɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ ̻ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ̼
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩ ɦɤɔɎа ɤɢɘɤɢɎəɦə ɚ ɧɪɏаɟəɦə ɏɸɓɣɢɏɸɓɡɔ ɣɢɟɢɗɔɡɡɽ̩ ɡа ɢɥɡɢɏɸ
ɽɝɢɐɢ͓ɬɔɚ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ͓ɩɧɡɝɬɸɢɡɧɏаɦəɠɔ̮

ЩɢɎ ɥɦɏɢɤəɦə ̻ɘɢɝɤɔɠа̩ ɫɔɤɔɘ аɓаɣɦаɬɸɼ ɭаɎɟɢɡɡɢɐɢ̼ ɣɢɟɢɗɔɡɡɽ ɣɤɢ
ɣɧɎɟɸɫɡɸ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̩͓ɓɢɬɸɟɰɡɢ͓ɘɢɤɐаɡɸɘɧɏаɦə͓ɤɢɎɢɫɧ ɐɤɧɣɧ̩͓ɓɢ͓ɽɝɢɹ͓ɘаɣɤɢɥəɦə̨

 ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝɸɏ͓ɢɤɐаɡɧ͓ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ͓ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̳
 ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝɸɏ͓ɓɔɣɧɦаɦɥɰɝɢɐɢ͓ɝɢɤɣɧɥɧ̳
 ɣɤɔɓɥɦаɏɡəɝɸɏ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɥɦɸ̳
 ɢɥɸɎ̩͓ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡəɪ͓ɘа͓ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɼ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɢɼ̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
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Заɏɓаɡɡɽ ɤɢɎɢɫɢɹ ɐɤɧɣə ̽ ɥɦɏɢɤəɦə ɦɔɝɥɦ ɓɢɝɧɠɔɡɦа̩ ɘɢɤɐаɡɸɘɧɏаɦə
ɐɤɢɠаɓɥɰɝɔ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɚ ɣɸɓɐɢɦɧɏаɦə ɓɢ ɘаɦɏɔɤɓɗɔɡɡɽ ɏɸɓɣɢɏɸɓɡəɠ
ɤɸɭɔɡɡɽɠ͓ɢɤɐаɡɧ͓ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ͓ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̮

ШаɎɟɢɡ Пɢɟɢɗɔɡɡɽ ɣɤɢ ɣɧɎɟɸɫɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ̻Д˟̼ ɦа Пɤɢɶɝɦ ɤɸɭɔɡɡɽ ɦа
Пɢɽɥɡɼɏаɟɰɡа͓ɘаɣəɥɝа͓̻Дˠ̼͓ɓɢɓаɼɦɰɥɽ̮

2̮2͓Визначення͓відповідального
підрозділу̴особи
ЩɢɎ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɣɢɏɡɢɬɸɡɡɢ ɚ ɔɩɔɝɦəɏɡɢ ɩɧɡɝɬɸɢɡɧɏаɦə̩ ɦɤɔɎа
ɏəɘɡаɫəɦə ɢɥɸɎ̩ ɽɝɸ ɡа ɣɢɥɦɸɚɡɸɚ ɢɥɡɢɏɸ ɝɢɢɤɓəɡɧɏаɦəɠɧɦɰ ɤɢɎɢɦɧ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ̩
а ɥаɠɔ ɏəɘɡаɫаɦəɠɧɦɰ ɡаɚɏɓаɟɸɭəɚ ɩɢɤɠаɦ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩
ɩɢɤɠɧɟɼɏаɦəɠɧɦɰ ɘаɣəɦаɡɡɽ ɦа ɏаɤɸаɡɦə ɏɸɓɣɢɏɸɓɔɚ ̻ɘа ɣɢɦɤɔɎə̼̩ а ɦаɝɢɗ
ɝɢɢɤɓəɡɧɏаɦəɠɧɦɰ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɚɡəɪ ɝаɠɣаɡɸɚ ɸ ɘɓɸɚɥɡɼɏаɦəɠɧɦɰ
ɦɔɪɡɸɫɡɔ аɓɠɸɡɸɥɦɤɧɏаɡɡɽ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ̮ Ваɗɟəɏɢ ɦаɝɢɗ ɏəɘɡаɫəɦə ɣɢɤɽɓɢɝ
ɏɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ̮

Наɚɝɤаɮəɚ ɏаɤɸаɡɦ ɘаɝɤɸɣɟɔɡɡɽ ɢɎɢɏ͌ɽɘɝɸɏ ɮɢɓɢ ɤɢɎɢɦə ɘ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɠə
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɽɠə ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ ɘа ɝɢɡɝɤɔɦɡəɠə ɢɥɢɎаɠə ̽ ɬɔ ɏɡɔɥɔɡɡɽ
ɏɸɓɣɢɏɸɓɡəɪ ɡɢɤɠ ɓɢ ɣɢɥаɓɢɏəɪ ɸɡɥɦɤɧɝɬɸɚ ɣɤаɬɸɏɡəɝɸɏ ɢɤɐаɡɧ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ
ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ͓ɸ͓ɣɢɟɢɗɔɡɰ͓ɣɤɢ͓ɏɸɓɣɢɏɸɓɡɸ͓ɣɸɓɤɢɘɓɸɟə̮

Загальна координація роботи ɘ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɢɠ ɣɢɦɤɔɎɧɶ ɣɔɏɡɢɐɢ
аɓɠɸɡɸɥɦɤаɦəɏɡɢɐɢ ɤɔɥɧɤɥɧ̩ ɢɥɝɸɟɰɝə ɣɸɓ ɫаɥ ɣɟаɡɧɏаɡɡɽ ɦа ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩ а ɦаɝɢɗ аɡаɟɸɘɧ ɚ ɸɠɣɟɔɠɔɡɦаɬɸɹ ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ ɣɢɦɤɸɎɡа
ɘɟаɐɢɓɗɔɡа͓ɤɢɎɢɦа͓ɤɸɘɡəɪ͓ɣɸɓɤɢɘɓɸɟɸɏ͓ɸ͓ɣɤаɬɸɏɡəɝɸɏ̮

Тɢɠɧ̩ ɮɢɎ ɔɩɔɝɦəɏɡɢ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ̩ ɘаɐаɟɰɡɧ ɝɢɢɤɓəɡаɬɸɼ
ɤɢɎɢɦə ɘ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɘаɘɏəɫаɚ ɘɓɸɚɥɡɼɶ ɢɓəɡ ɸɘ
ɘаɥɦɧɣɡəɝɸɏ ɐɢɟɢɏə ɢɤɐаɡɧ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɦа̴аɎɢ ɏɸɓɣɢɏɸɓɡəɚ
ɥɦɤɧɝɦɧɤɡəɚ͓ɣɸɓɤɢɘɓɸɟ͓ɢɤɐаɡɧ͓ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ͓ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ̮

Планування електронних консультацій̩ ɏəɘɡаɫɔɡɡɽ ɦɔɠə ɚ ɩɢɤɠə
ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ̩ а ɦаɝɢɗ ɩɢɤɠɧɟɼɏаɡɡɽ ɘаɣəɦаɡɰ ɸ ɏаɤɸаɡɦɸɏ ɏɸɓɣɢɏɸɓɔɚ ɘаɘɏəɫаɚ
ɘɓɸɚɥɡɼɼɦɰ ɣɤаɬɸɏɡəɝə̩ ɽɝɸ ɏɸɓɣɢɏɸɓаɼɦɰ ɘа ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɹ ɘ ɐɤɢɠаɓɢɼ̩ ɡа ɢɥɡɢɏɸ
ɸɡɩɢɤɠаɬɸɹ ɦа ɣɤɢɣɢɘəɬɸɚ ɣɸɥɟɽ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ̩ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɼ
ɤаɓɢɼ̩ ɧɦɏɢɤɔɡɢɼ ɣɤə ɠɸɥɬɔɏɸɚ ɤаɓɸ̩ ɸɡɭəɠə ɏɸɓɣɢɏɸɓɡəɠə ɘаɸɡɦɔɤɔɥɢɏаɡəɠə
ɥɦɢɤɢɡаɠə̮ Цɸ ɥаɠɸ ɣɤаɬɸɏɡəɝə ɠɢɗɧɦɰ запускати інформаційні кампанії ɮɢɓɢ
ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ͓ɚ͓ɘɏɸɦɧɏаɡɡɽ͓ɣɤɢ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦə͓ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮
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Технічне адміністрування ɤɢɎɢɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɠɢɗɧɦɰ ɏəɝɢɡɧɏаɦə аɎɢ
ɣɤаɬɸɏɡəɝə ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɚɡɢɐɢ ɣɸɓɤɢɘɓɸɟɧ̩ аɎɢ IT́ɩаɪɸɏɬɸ ɘаɟɔɗɡɢ ɏɸɓ
ɢɤɐаɡɸɘаɬɸɚɡɢɹ͓ɥɦɤɧɝɦɧɤə͓ɦа͓ɭɦаɦɡɢɹ͓ɫəɥɔɟɰɡɢɥɦɸ̮

Розгляд̩ аналіз і планування імплементації результатів ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ
ɘɓɸɚɥɡɼɼɦɰ ɣɤаɬɸɏɡəɝə ɏəɝɢɡаɏɫəɪ ɢɤɐаɡɸɏ̩ ɽɝɸ ɶ ɸɡɸɬɸаɦɢɤаɠə ɏɸɓɣɢɏɸɓɡɢɐɢ
ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ͓̻ɘɐɸɓɡɢ͓ɘ͓ɩɧɡɝɬɸɚɡəɠə͓ɣɢɏɡɢɏаɗɔɡɡɽɠə̼̮

2̮3͓Під͌єднання͓до͓сервісу͓електронних
консультацій
Є ɝɸɟɰɝа ɤɸɘɡəɪ ɣɸɓɪɢɓɸɏ ɓɢ ɦɔɪɡɸɫɡɢɹ ɤɔаɟɸɘаɬɸɹ ɩɧɡɝɬɸɢɡɧɏаɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̮ Оɣɦəɠаɟɰɡəɚ ̽ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɦəɥɽ ɓɢ ɡаɬɸɢɡаɟɰɡɢɹ ɣɟаɦɩɢɤɠə
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ EDEM̩ ɽɝɧ ɤɢɘɤɢɎɟɔɡɢ ɏ ɠɔɗаɪ ɤɔаɟɸɘаɬɸɹ
ɭɏɔɚɬаɤɥɰɝɢ́ɧɝɤаɹɡɥɰɝɢɹ ɣɤɢɐɤаɠə EGAP Фɢɡɓɢɠ Сɪɸɓɡа Єɏɤɢɣа ɘа
ɩɸɡаɡɥɢɏɢɹ͓ɣɸɓɦɤəɠɝə͓Шɏɔɚɬаɤɥɰɝɢɹ͓Кɢɡɩɔɓɔɤаɬɸɹ̮

ЩɢɎ ɦɔɪɡɸɫɡɢ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɦəɥɽ ɓɢ Пɟаɦɩɢɤɠə ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ̩ ɦɤɔɎа
ɘаɣɢɏɡəɦə Googléɩɢɤɠɧ̮ Пɸɥɟɽ ɬɰɢɐɢ ɡаɬɸɢɡаɟɰɡəɚ ɠɢɓɔɤаɦɢɤ ɸɡɸɬɸɼɶ
ɦɔɪɡɸɫɡɔ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɡɡɽ ɚ ɡаɓɥəɟаɶ ɣɢɦɤɸɎɡɸ ɣɢɥəɟаɡɡɽ̩ ɣɤаɏа ɓɢɥɦɧɣɧ ɚ
ɸɡɥɦɤɧɝɬɸɹ͓ɘ͓ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ̮

Щɔ ɢɓəɡ ɏаɗɟəɏəɚ аɥɣɔɝɦ ̽ ɡаɽɏɡɸɥɦɰ ɏɸɓɣɢɏɸɓɡɢɹ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɹ ɡа ɏɔɎɥаɚɦɸ
ɐɤɢɠаɓə̮ ЩɢɎ ɐɤɢɠаɓɽɡаɠ Ɏɧɟɢ ɘɤɧɫɡɢ̩ ɏаɤɦɢ ɥɦɏɢɤəɦə ɢɝɤɔɠəɚ ɤɢɘɓɸɟ
̈́ПɧɎɟɸɫɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̩ͅ ɧ ɽɝɢɠɧ ɤɢɘɠɸɮɧɏаɦə ɸɡɩɢɤɠаɬɸɼ ɣɤɢ ɣɤɢɏɔɓɔɡɸ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̩͓ɹɪɡɼ͓ɦɤəɏаɟɸɥɦɰ͓ɸ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦə̮

У ɤаɘɸ ɏəɝɢɤəɥɦаɡɡɽ ɣɟаɦɩɢɤɠə ɔ́ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ ɡа ɢɩɸɬɸɚɡɢɠɧ ɏɔɎɥаɚɦɸ ɏ ɤɢɘɓɸɟɸ
̈́ПɧɎɟɸɫɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹͅ ɥɟɸɓ ɤɢɘɠɸɮɧɏаɦə ɣɢɥəɟаɡɡɽ ɡа ɘаɣɟаɡɢɏаɡɸ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɘ ɝɢɤɢɦɝəɠ ɢɣəɥɢɠ ɣɤɔɓɠɔɦɧ ɚ ɥɦɤɢɝɧ ɹɪɡɰɢɐɢ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ̮ Яɝɮɢ
ɣɤаɬɼɶ ɢɩɸɬɸɚɡəɚ ɏɔɎɥаɚɦ ɐɤɢɠаɓə ɡа ɣɟаɦɩɢɤɠɸ ̈́СВОЇ̩ͅ ɥɦɢɤɸɡɝа ɘ
ɸɡɩɢɤɠаɬɸɶɼ ɣɤɢ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɠɢɗɔ ɥɦɏɢɤɼɏаɦəɥɽ аɏɦɢɠаɦəɫɡɢ̩
ɢɥɝɸɟɰɝə ɏɥɸ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦə ɣɟаɦɩɢɤɠə ЕДЕМ ɘɸɡɦɔɐɤɢɏаɡɸ ɓɢ ɝɢɡɥɦɤɧɝɦɢɤа
ɥаɚɦɸɏ͓ɸ͓ɫаɦ́Ɏɢɦɸɏ͓ɐɤɢɠаɓ ̈́СВОЇ̮ͅ

2̮4͓Організація͓навчання͓відповідальних͓осіб
Наɏɫаɡɡɽ ɏɥɸɪ ɧɫаɥɡəɝɸɏ ɣɤɢɬɔɥɧ ɥɦɏɢɤɔɡɡɽ ɦа ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ̽ ɘаɣɢɤɧɝа ɔɩɔɝɦəɏɡɢɹ ɤɢɎɢɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɚ ɠаɝɥəɠаɟɰɡɢɹ
ɘаɟɧɫɔɡɢɥɦɸ͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə̮

ЩɢɎ ɤɢɘɧɠɸɦə ɘаɐаɟɰɡɸ ɣɤəɡɬəɣə ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩
ɣɤаɬɸɏɡəɝə ɏɥɸɪ ɣɸɓɤɢɘɓɸɟɸɏ̩ ɽɝɸ ɏ ɠаɚɎɧɦɡɰɢɠɧ ɠɢɗɧɦɰ ɥɦаɦə ɸɡɸɬɸаɦɢɤаɠə
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScnuksFh0kizV9ya2Nrh_JQc15lz9cSE2zCkUhFAkEFfphEMQ/viewform
https://toolkit.in.ua/
https://e-dem.ua/
https://toolkit.in.ua/
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ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɰ̩ ɠɢɗɧɦɰ ɢɘɡаɚɢɠəɦəɥɽ ɘ ɡаɏɔɓɔɡəɠə ɠɔɦɢɓəɫɡəɠə
ɤɔɝɢɠɔɡɓаɬɸɽɠə̩͓а͓ɦаɝɢɗ͓ɘ͓ɓɢɓаɦɝɢɏəɠə͓ɠаɦɔɤɸаɟаɠə̨

https̴̴̨ decentralization̮gov̮ua̴news̴˟ˠ˦ˡˢ̮

https̴̴̨ app̮box̮com̴s̴cef˥awzˣdrtaomxvqlga˥bmjfse˦kuw˟̮

2̮5͓Проведення͓пілотної͓консультації
Яɝɮɢ ɐɤɢɠаɓа ɮɔ ɡɔ ɝɢɤəɥɦɧɏаɟаɥɽ ɥɔɤɏɸɥɢɠ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩ ɦɢ
ɤɔɝɢɠɔɡɓɢɏаɡɢ ɥɣɢɫаɦɝɧ ɏəɎɤаɦə ɣɤɢɥɦɧ ɚ ɘɤɢɘɧɠɸɟɧ ɦɔɠɧ̩ ɽɝа ɏɢɓɡɢɫаɥ ɶ
ɏаɗɟəɏɢɼ͓̻ɫɧɦɟəɏɢɼ̼͓ɓɟɽ͓Ɏɸɟɰɭɢɥɦɸ͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Наɚɝɤаɮɢɼ͓ɓɟɽ͓ɣɔɤɭɢɹ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ͓Ɏɧɓɔ͓ɩɢɤɠа͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮

Алгоритм͓проведення͓електронної͓консультації̨

 ВəɎɸɤ͓ɦɔɠə͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ͓ɦа͓ɏəɘɡаɫɔɡɡɽ͓ɦɤəɏаɟɢɥɦɸ͓ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ̮
 Оɝɤɔɥɟɔɡɡɽ͓ɬɸɟɰɢɏɢɹ͓аɧɓəɦɢɤɸɹ̮
 Вəɘɡаɫɔɡɡɽ ɢɥɢɎə̩ ɏɸɓɣɢɏɸɓаɟɰɡɢɹ ɘа ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ

ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̮
 ПɧɎɟɸɝɧɏаɡɡɽ ɏəɎɤаɡɢɐɢ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̴͔ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̴͔

ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏɢɐɢ͓аɝɦа͓ɡа͓ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸɚ͓ɣɟаɦɩɢɤɠɸ̮
 ПɧɎɟɸɝɧɏаɡɡɽ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɹ ɣɤɢ ɣɤɢɬɔɥ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɣɧɎɟɸɫɡəɪ

ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɏ ɢɝɤɔɠɢɠɧ ɤɢɘɓɸɟɸ ̈́ПɧɎɟɸɫɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹͅ ɡа ɏɔɎɥаɚɦɸ
ɐɤɢɠаɓə̮

 Пɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɭəɤɢɝɢɹ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɚɡɢɹ ɝаɠɣаɡɸɹ ̻ɤɢɘɠɸɮɔɡɡɽ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɹ ɏ
ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ͓ɠɔɤɔɗаɪ̩͓ɥɣɢɏɸɮɔɡɡɽ͓ɫɔɤɔɘ͓ɫаɦ́Ɏɢɦ͓ɐɤɢɠаɓə̼̮

 Пɸɥɟɽ ɘаɏɔɤɭɔɡɡɽ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ɣɧɎɟɸɝɧɏаɡɡɽ ɤɔɘɧɟɰɦаɦɸɏ ɦа ɸɡɩɢɤɠаɬɸɹ
ɣɤɢ͓ɦɔ̩͓ɽɝəɠ͓ɫəɡɢɠ͓ɹɪ͓ɏɤаɪɧɏаɏ͓ɢɤɐаɡ͓ɏɟаɓə̩͓ɝɢɟə͓ɧɪɏаɟɼɏаɏ ɤɸɭɔɡɡɽ̮

2̮6͓Повідомлення͓результатів͓публічних
консультацій
Еɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ ̽ ɬɔ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɹ ɘ ɐɤɢɠаɓɢɼ̩ ɽɝəɚ ɓаɶ
ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ ɢɣɔɤаɦəɏɡɢ ɦа ɏ ɘɤɧɫɡɢɠɧ ɩɢɤɠаɦɸ ɢɦɤəɠаɦə ɏɸɓɐɧɝə ɫə ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ
ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ɮɢɓɢ ɣɔɏɡɢɐɢ ɣəɦаɡɡɽ̮ Пɤɢɦɔ ɓɟɽ ɦɢɐɢ ɮɢɎ ɬɔɚ ɣɤɢɬɔɥ Ɏɧɏ
ɥɦаɟəɠ̩ ɏаɗɟəɏɢ ɣɢɏɸɓɢɠɟɽɦə ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ɣɤɢ ɣɔɤɔɎɸɐ ɣɢɣɔɤɔɓɡɸɪ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɸ ɦɔ̩ ɽɝəɠ ɫəɡɢɠ ɏɤаɪɢɏаɡɢ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ̮ Наɣɤəɝɟаɓ̩ ɽɝɮɢ
ɏɸɓɎɧɏаɟɢɥɽ ɐɢɟɢɥɧɏаɡɡɽ ɘа ɣɤɸɢɤəɦɔɦɡɸ ɏɧɟəɬɸ̩ ɮɢ ɣɢɦɤɔɎɧɼɦɰ ɤɔɠɢɡɦɧ̩ ɦɢ
ɢɤɐаɡ ɏɟаɓə ɠаɶ ɣɢɏɸɓɢɠəɦə ɣɤɢ ɫɔɤɐɢɏɸɥɦɰ ɸ ɢɤɸɶɡɦɢɏɡəɚ ɫаɥ ɏəɝɢɡаɡɡɽ
Ɏɟаɐɢɧɥɦɤɢɼ͓ɏɧɟəɬɰ͓ɐɤɢɠаɓə͓ɘɐɸɓɡɢ͓ɘ͓ɤɔɘɧɟɰɦаɦаɠə͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮

https://decentralization.gov.ua/news/12834
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Вɢɓɡɢɫаɥ ɏаɗɟəɏɢ ɤɢɘɧɠɸɦə̩ ɮɢ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ
ɫə ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏɢɐɢ аɝɦа ɡɔ ɣɔɤɔɓɎаɫаɶ̩ ɮɢ ɏɥɸ ɝɢɠɔɡɦаɤɸ
Ɏɧɓɧɦɰ ɤɔɟɔɏаɡɦɡəɠə ɚ ɡа ɫаɥɸ̮ Тɢɠɧ ɽɝɮɢ ɣɔɏɡɸ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ ɡɔ ɏɤаɪɢɏаɡɢ̩ ɦɢ
ɏаɗɟəɏɢ͓ɣɤɢ͓ɬɔ͓ɣɢɏɸɓɢɠəɦə͓ɚ͓ɘа͓ɠɢɗɟəɏɢɥɦɸ͓ɓаɦə͓ɢɎɒɤɧɡɦɧɏаɡɡɽ ɦаɝɸɚ͓ɣɢɘəɬɸɹ̮

Наɚɫаɥɦɸɭɔ ɬɔ ɢɩɢɤɠɟɼɼɦɰ ɽɝ ɝɢɤɢɦɝəɚ ɘɏɸɦ̩ ɽɝəɚ ɣɧɎɟɸɝɧɼɦɰ ɡа ɏɔɎɥаɚɦɸ
ɐɤɢɠаɓə ɏ ɤɢɘɓɸɟɸ ̈́ПɧɎɟɸɫɡɸ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɹ̩ͅ ɮɢɎ ɧɥɸ ɠɔɭɝаɡɬɸ ɠаɟə ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ
ɣɔɤɔɐɟɽɡɧɦə͓ɬɼ͓ɸɡɩɢɤɠаɬɸɼ̮

2̮7͓Оцінювання͓змісту͓проведеної
консультації͓та͓моніторинг͓впровадження
ухваленого͓рішення
Пɸɥɟɽ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɏаɗɟəɏɢ ɣɤɢаɡаɟɸɘɧɏаɦə̩ ɽɝəɠ
ɫəɡɢɠ ɏɢɡə ɏɸɓɎɧɟəɥɽ̨ ɫə Ɏɧɟə ɘаɟɧɫɔɡɸ ɏɥɸ ɘаɬɸɝаɏɟɔɡɸ ɥɦɢɤɢɡə̩ ɫə ɢɦɤəɠаɡɢ
ɤɔɘɧɟɰɦаɦ̴͔͓ɘɏɢɤɢɦɡəɚ͓ɘɏ͌ɽɘɢɝ͓ɏɸɓ͓ɠɔɭɝаɡɬɸɏ̮

Яɝɮɢ ɡаɓɸɚɭɟа ɡɔɓɢɥɦаɦɡɽ ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ ɣɤɢɣɢɘəɬɸɚ̩ ɦɢ ɡаɥɦɧɣɡɢɐɢ ɤаɘɧ ɏаɤɦɢ
ɏəɝɢɤəɥɦаɦə ɓɢɓаɦɝɢɏɸ ɝаɡаɟə ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɹ аɎɢ ɣɤɢɏɔɥɦə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɮɢɓɢ
ɦɢɐɢ̩͓ɽɝɸ͓ɸɡɸɬɸаɦəɏə͓ɬɸɝаɏɸ͓ɠɔɭɝаɡɬɽɠ͓ɓɟɽ͓ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɏ͓ɠаɚɎɧɦɡɰɢɠɧ̮

2̮˦͓Проведення͓інформаційної͓кампанії
Пəɦаɡɡɽ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɚɡɢɹ ɝаɠɣаɡɸɹ ɓɢɏɢɟɸ ɠаɥɭɦаɎɡɔ̩ ɦɢɠɧ ɠə ɚɢɐɢ
ɤɢɘɝɤəɏаɶɠɢ͓ɏ͓ɡаɥɦɧɣɡɢɠɧ͓ɤɢɘɓɸɟ
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РОЗДІЛ͓3̮͓МЕТОДОЛОГІЯ
ПРОВЕДЕННЯ
ІНФОРМАЦІЙНОЇ͓КАМПАНІЇ
3̮1͓Основні͓положення
Консультації з громадськістю ̽ ɬɔ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ̩ ɮɢ ɓаɶ ɘɠɢɐɧ ɢɤɐаɡɧ
ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɣɤɢɏɔɥɦə ɢɡɟаɚɡɢɏɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɗəɦɔɟɸɏ ɐɤɢɠаɓə
ɮɢɓɢ аɝɦɧаɟɰɡɢɹ ɦɔɠə ɚ ɣɧɎɟɸɫɡɔ ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ ɣɤɢɶɝɦɸɏ
ɡɢɤɠаɦəɏɡɢ́ɣɤаɏɢɏəɪ͓аɝɦɸɏ̮

Мета кампанії ̽ ɠɢɦəɏɧɏаɦə ɠɔɭɝаɡɬɸɏ ɝɢɡɥɦɤɧɝɦəɏɡɢ ɏəɥɟɢɏɟɼɏаɦə ɥɏɢɹ
ɓɧɠɝə ɮɢɓɢ ɘɠɸɡ ɧ ɐɤɢɠаɓɸ ɫɔɤɔɘ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɢɹ ɓɔɠɢɝɤаɦɸɹ̮
Вəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɠаɶ ɣɸɓɏəɮəɦə ɓɢɏɸɤɧ ɗəɦɔɟɸɏ ɐɤɢɠаɓə ɽɝ ɓɢ
ɝɢɡɝɤɔɦɡəɪ͓ɤɸɭɔɡɰ͓ɘɢɝɤɔɠа̩͓ɦаɝ͓ɸ͓ɓɢ͓ɠɸɥɬɔɏɢɹ͓ɏɟаɓə ɘаɐаɟɢɠ̮

Вигодоотримувачі проєкту

 Жəɦɔɟɸ ɐɤɢɠаɓə̩ ɽɝɸ ɠаɼɦɰ ɥɔɤɔɓɡɸ ɦа ɏəɥɢɝɸ ɡаɏəɫɝə ɝɢɤəɥɦɧɏаɡɡɽ
ɸɡɦɔɤɡɔɦɢɠ̩ ɢɥɝɸɟɰɝə ɏɢɡə ɢɦɤəɠаɼɦɰ ɡɢɏəɚ ɘɤɧɫɡəɚ ɝаɡаɟ ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɹ ɘ
ɠɸɥɬɔɏɢɼ͓ɏɟаɓɢɼ̮

 Мɸɥɬɔɏɸ͓аɝɦəɏɸɥɦə̮

Зацікавлені сторони ̻стейкхолдери̼ ̽ ɐɤɧɣə ɟɼɓɔɚ̩ ɽɝəɪ ɦɤɔɎа
ɣɢɸɡɩɢɤɠɧɏаɦə̩ ɪɢɫа ɏɢɡə ɚ ɡɔ ɘɓɢɎɧɏаɼɦɰ ɣɤɽɠɢɹ ɏəɐɢɓə ɏɸɓ ɤɔаɟɸɘаɬɸɹ
ɣɤɢɶɝɦɧ̮

 Мɸɥɬɔɏɸ͓аɝɦəɏɸɥɦə̮
 Пɤɔɓɥɦаɏɡəɝə͓ɤаɚɢɡɡɢɹ͓ɦа͓ɢɎɟаɥɡɢɹ͓ɏɟаɓə̮

Основні канали комунікації̮ ЩɢɎ ɣɤɢɥɧɏаɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ̩͓ɏаɤɦɢ͓ɘɢɥɔɤɔɓəɦəɥɽ͓ɡа͓ɸɡɦɔɤɡɔɦ́ɝаɡаɟаɪ ɝɢɠɧɡɸɝаɬɸɹ̨

 Сɢɬɸаɟɰɡɸ͓ɠɔɤɔɗɸ̮
 Мɸɥɬɔɏɸ͓ɩɢɤɧɠə͓ɦа͓ɥаɚɦə̮
 Саɚɦ͓ɠɸɥɬɔɏɢɹ͓ɤаɓə̮
 Гɤɧɣə͓ɚ͓ɝаɡаɟə͓ɏ͓ɠɔɥɔɡɓɗɔɤаɪ͓Viber̩ ͓Telegram͓ɦɢɮɢ̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Яɝɮɢ ɐɤɢɠаɓа ɦаɝɢɗ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɟа ɫаɦ́Ɏɢɦ ̈́Сɏɢɹ̩ͅ ɮɢ ɓаɶ ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ Ɏɤаɦə
ɧɫаɥɦɰ ɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽɪ̩ ɦɤɔɎа ɤɢɎəɦə ɡа ɬɰɢɠɧ аɝɬɔɡɦ ɧ ɣɢɏɸɓɢɠɟɔɡɡɽɪ ɓɟɽ
ɐɤɢɠаɓə̮

Пɔɤɔɏаɐə ɢɡɟаɚɡɢɏɢɐɢ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɓɟɽ ɐɤɢɠаɓɽɡ ɣɔɤɔɓ ɣɤɢɏɔɓɔɡɡɽɠ
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɧ͓ɩɢɤɠɸ͓ɣɧɎɟɸɫɡɢɐɢ͓ɘаɪɢɓɧ̨

 Оɡɟаɚɡɢɏɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɘаɎəɤаɶ ɘɡаɫɡɢ ɠɔɡɭɔ ɫаɥɧ̮ Дɢɥɦаɦɡɰɢ ɝɸɟɰɝɢɪ
ɪɏəɟəɡ ɓɟɽ ɦɢɐɢ̩ ɮɢɎ ɏəɥɟɢɏəɦə ɥɏɢɼ ɓɧɠɝɧ̩ ɡа ɏɸɓɠɸɡɧ ɏɸɓ ɗəɏəɪ
ɘаɪɢɓɸɏ̩͓ɽɝɸ͓ɠɢɗɧɦɰ͓ɦɤəɏаɦə͓ɐɢɓəɡаɠə̮

 Оɡɟаɚɡɢɏɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɓаɶ ɘɠɢɐɧ ɘаɟɧɫəɦə ɘɡаɫɡɢ Ɏɸɟɰɭɧ ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ
ɗəɦɔɟɸɏ̩ ɢɥɝɸɟɰɝə ɡɔ ɦɤɔɎа ɏɥɸɪ ɘɎəɤаɦə ɏ ɢɓəɡ ɫаɥ ɏ ɢɓɡɢɠɧ
ɣɤəɠɸɮɔɡɡɸ̩ аɓɗɔ ɟɼɓə ɠɢɗɧɦɰ ɢɘɏɧɫəɦə ɥɏɢɼ ɓɧɠɝɧ ɦɢɓɸ̩ ɝɢɟə ɹɠ
ɘɤɧɫɡɢ̮

3̮2͓Перший͓етап͓͓̽підготовка
Ухвалені͓рішення͓місцевої͓ради̮

Іɡɩɢɤɠаɬɸɼ ɣɤɢ ɧɪɏаɟɔɡɡɽ ɤɸɭɔɡɡɽ ɮɢɓɢ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɡɡɽ ɓɢ ɥəɥɦɔɠə
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɏаɤɦɢ͓ɤɢɘɠɸɥɦəɦə͓ɡа͓ɥаɚɦɸ ɠɸɥɬɔɏɢɹ͓ɤаɓə̮

Пɤəɝɟаɓ͓ɣɧɎɟɸɝаɬɸɹ͓ɏ͓Дɢɓаɦɝɧ͓Λ͔˟

3̮3͓Другий͓етап͓͓̽перше͓опитування
ЩɢɎ ɥɦəɠɧɟɼɏаɦə ɟɼɓɔɚ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɦə ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɸ
ɡаɓаɟɸ̩ ɣɔɤɭɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɠаɶ Ɏɧɦə ɏɸɓɡɢɥɡɢ ɣɤɢɥɦəɠ̩ ɫɧɦɟəɏəɠ ɸ ɘаɫɸɣаɦə
ɸɡɦɔɤɔɥə͓ɽɝɡаɚɎɸɟɰɭɢɹ͓ɝɸɟɰɝɢɥɦɸ͓ɗəɦɔɟɸɏ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Оɥɰ ɡаɚɫɧɦɟəɏɸɭɸ ɥɩɔɤə̩ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɏ ɽɝəɪ ɘɎəɤаɶ ɘаɘɏəɫаɚ ɡаɚɎɸɟɰɭɔ
ɧɫаɥɡəɝɸɏ̨

 Ɏɟаɐɢɧɥɦɤɸɚ̳
 ɢɪɢɤɢɡа͓ɘɓɢɤɢɏ͌ɽ̳
 Ɏɔɘɣɔɝа̳
 ɓɢɭɝɸɟɰɡа͓ɢɥɏɸɦа͓̻ɥаɓɢɫɝə̼̳
 ɭɝɸɟɰɡа͓ɢɥɏɸɦа̳
 ɸɡɩɤаɥɦɤɧɝɦɧɤа͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ̳
 ɔɝɢɟɢɐɸɽ̮

Фɢɤɠɧɟɼɼɫə ɣəɦаɡɡɽ̩ ɣɔɤɔɝɢɡаɚɦɔɥɽ̩ ɮɢ ɏə ɚ ɧɫаɥɡəɝə ɐɢɟɢɥɧɏаɡɡɽ
ɣɤаɏəɟɰɡɢ ɤɢɘɧɠɸɶɦɔ ɏəɝɢɤəɥɦаɡɸ ɦɔɤɠɸɡə̮ Наɠаɐаɚɦɔɥɰ ɧɡəɝаɦə аɎɥɦɤаɝɦɡəɪ
ɣɢɡɽɦɰ̩͓ɽɝɸ͓ɠɢɗɡа͓ɦɟɧɠаɫəɦə͓ɣɢ́ɤɸɘɡɢɠɧ̮

https://docs.google.com/document/d/10i9NclMMGUx9HIMiN3oxAENiNFRV7S56/edit


Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Зɢɝɤɔɠа̩ ɩɢɤɠɧɟɼɏаɡɡɽ ̈́ɽɝɸɥɡа ɢɥɏɸɦа ɏ ɐɤɢɠаɓɸͅ ɢɓɡɸ ɟɼɓə ɠɢɗɧɦɰ
ɥɣɤəɚɠаɦə ɽɝ ɪɢɤɢɭəɚ ɤɔɠɢɡɦ ɧ ɭɝɢɟɸ̩ ɓɤɧɐɸ ̽ ɽɝ ɏəɥɢɝа ɝɏаɟɸɩɸɝаɬɸɽ
ɏɫəɦɔɟɸɏ̩͓а͓ɦɤɔɦɸ͓͓̽ɽɝ͓ɡаɽɏɡɸɥɦɰ͓ɧ͓ɐɤɢɠаɓɸ͓ɭɝɸɟɰɡɢɐɢ аɏɦɢɎɧɥа̮

Таɝɢɗ ɡаɠаɐаɚɦɔɥɽ ɡɔ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɦə ̈́ɠɢɏɧ ɘаɝɢɡɸɏͅ ɸ ɥɝɟаɓɡɧ
ɦɔɤɠɸɡɢɟɢɐɸɼ̮

Іɡɩɢɤɠаɬɸɼ ɣɤɢ ɦɔ̩ ɮɢ ɠɸɥɬɔɏа ɤаɓа ɣɤɢɏɢɓəɦɰ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ
ɐɤɢɠаɓɽɡ̩͓ɏаɤɦɢ͓ɤɢɘɠɸɥɦəɦə̨

1̮ На͓ɥаɚɦɸ͓ɐɤɢɠаɓə̮
2̮ У͓ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ͓ɠɔɤɔɗаɪ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Сɟɸɓ͓ɘɤɢɎəɦə͓ɝɸɟɰɝа͓ɢɝɤɔɠəɪ͓ɣɧɎɟɸɝаɬɸɚ͓ɧ͓ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ ɠɔɤɔɗаɪ͓ɮɢɓɢ͓ɬɰɢɐɢ̮

1̮͓Початок͓обговорення̮

Зразок͓повідомлення̮

Стартувало перше електронне опитуваннɳ жителɮв
Пɮдгородненськоɯ̹громади̒

До ˑˏ лɲтого ˑˏˑː року ви можете проголосувати за посиланнɳм ɮ
вибрати̹̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̕

Якɤо ви користуɬтесɳ месенджером Viber ɫə Telegram̩ Ɏɔɤɸɦɰ ɧɫаɥɦɰ
ɏ͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɸ͓ɫɔɤɔɘ͓ɫаɦ́Ɏɢɦ͓̈́СВОЇ͓̻ͅɓаɦə͓ɣɢɥəɟаɡɡɽ̼̮

2̮͓Коли͓мине͓половина͓часу̩͓відведеного͓на͓опитування̮

Зразок͓повідомлення̮

̪Громадо Пɮдгородного̐ нагадуɬмо̐ ɤо триваɬ перɣе електронне
опитуваннɳ̹вɮд̹мɮсɦкоɯ̹ради̹ɤодо̹̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̜̕

Приɬднатисɳ до нɦого можна за посиланнɳм
http̛̛̏ consult̕ua̛cons̜id̕

http://consult.ua/cons_id


Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Поɣирɲйте ɮнɟормаɢɮɲ про ɢе опитуваннɳ на своɯɠ сторɮнкаɠ ɮ
познаɡайте в коментарɳɠ друзɮв з наɣоɯ громади̐ ɳким буде ɢɮкаво
прилуɡитисɳ̹до̹обговореннɳ̕

Якɤо ви користуɬтесɳ месенджером Viber ɡи Telegram̐ берɮтɦ
уɡастɦ̹в̹опитуваннɮ̹ɡерез̹ɡат̨бот̹̪СВОЇ̫ ̢дати̹посиланнɳ̣̕

3̮͓За͓два͓дні͓до͓дедлайну͓збору͓пропозицій̮

Зразок͓повідомлення̮

Залиɣилосɳ тɮлɦки два днɮ̐ ɤоб взɳти уɡастɦ у перɣому
електронному опитуваннɮ̐ ɳке проводитɦ Пɮдгородненсɦка мɮсɦка
рада̕

Це опитуваннɳ визнаɡитɦ перелɮк тем̐ ɳкɮ потребуɲтɦ
обговореннɳ̹з̹громадоɲ̹найближɡим̹ɡасом̕

Не втраɡайте нагоди висловити своɲ думку̕ Переɠодɦте за
посиланнɳм ɮ вибирайте варɮанти питанɦ̐ ɳкɮ вважаɬте важливими
длɳ̹громади̕

Якɤо ви користуɬтесɳ месенджером Viber ɡи Telegram̐ берɮтɦ
уɡастɦ̹в̹опитуваннɮ̹ɡерез̹ɡат̨бот̹̪СВОЇ̫ ̢дати̹посиланнɳ̣̕

4̮͓Звіт͓за͓результатами͓опитування̮

Пɸɥɟɽ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɏаɤɦɢ ɤɢɘɠɸɥɦəɦə ɏ ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ ɠɔɤɔɗаɪ ɸ ɡа ɢɩɸɬɸɚɡɢɠɧ
ɏɔɎɥаɚɦɸ ɢɤɐаɡɧ ɠɸɥɬɔɏɢɐɢ ɥаɠɢɏɤɽɓɧɏаɡɡɽ ɘɏɸɦ ɘа ɚɢɐɢ ɤɔɘɧɟɰɦаɦаɠə̩ ɓɔ
ɣɢɽɥɡəɦə̩͓ɽɝɸ͓ɤɸɭɔɡɡɽ͓ɘɤɔɭɦɢɼ͓Ɏɧɓɧɦɰ͓ɧɪɏаɟɔɡɸ̮

Зразок͓повідомлення̮

Громадо Пɮдгородного̐ ɮнɟормуɬмо̐ ɤо заверɣилосɳ перɣе
електронне опитуваннɳ̐ ɳке проводила мɮсɦка рада̕ Ми дɳкуɬмо всɮм
небайдужим̹жителɳм̕



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

За результатами голосуваннɳ̐ найбɮлɦɣу пɮдтримку дɮстали
пропозиɢɮɯ̹̪Благоустрɮй̫̹та̹̪Доɣкɮлɦна̹освɮта̫̕

Рɮшеннɳм мɮськоɯ ради доруɡено найближɡим ɡасом зорганɮзувати
онлайнове обговореннɳ з громадоɲ питанɦ̐ пов̲ɳзаниɠ з ɢими
сɟерами̫̕

Зɏаɗаɚɦɔ̩ ɮɢ ɏɥɔ ɢɓɡɢ Ɏɧɓɧɦɰ ɡɔɘаɓɢɏɢɟɔɡɸ ɤɸɭɔɡɡɽɠ̩ ɦɸ̩ ɪɦɢ ɣɢɓаɏ
ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ̩ аɟɔ ɹɪ ɡɔ ɏɤаɪɧɏаɟə ɘ ɦəɪ ɫə ɸɡɭəɪ ɣɤəɫəɡ̮ ЩɢɎ ɣɢɐаɠɧɏаɦə ɹɪɡɸɚ
ɡɔɐаɦəɏ ɸ ɘɎɔɤɔɐɦə ɸɡɦɔɤɔɥ ɓɢ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ̩ ɏаɤɦɢ ɏɏɸɫɟəɏɢ ɘɐаɓаɦə ɣɤɢ ɹɪɡɸ
ɣɤɢɣɢɘəɬɸɹ͓ɏ͓ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ͓ɠɔɤɔɗаɪ͓ɸ͓ɣɢɽɥɡəɦə̩͓ɫɢɠɧ͓ɹɪ ɡɔ͓ɘɠɢɐɟə͓ɏɘɽɦə͓ɓɢ͓ɧɏаɐə̮

3̮4͓Третій͓етап͓͓̽використовування
інструменту
Цɔɚ ɔɦаɣ ɣɔɤɔɓɎаɫаɶ ɸɡɩɢɤɠɧɏаɡɡɽ ɗəɦɔɟɸɏ ɣɤɢ ɡɢɏɸ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɦа ɸɡɭɸ ɏəɓə
ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ̩ ɽɝɸ ɘаɣɧɥɝаɶ ɠɸɥɬɔɏа ɤаɓа̩ а ɦаɝɢɗ ɣɤɢ
ɤɔɘɧɟɰɦаɦə͓ɦаɝəɪ͓ɢɣəɦɧɏаɡɰ̮

ЩɢɎ ɸɡɩɢɤɠɧɏаɦə ɣɤɢ ɣɔɤɔɎɸɐ ɢɣəɦɧɏаɡɰ̩ ɠɢɗɡа ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɦə ɦаɝɧ ɥаɠɧ
ɥɪɔɠɧ̩ ɽɝ ɸ ɣɸɓ ɫаɥ ɣɔɤɭɢɐɢ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̨ ɣɧɎɟɸɝаɬɸɽ ɡа ɥаɚɦɸ ɚ ɦɤə ɣɧɎɟɸɝаɬɸɹ ɏ
ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ͓ɠɔɤɔɗаɪ͓ɘа͓ɘɤаɘɝɢɠ̮

Дɢɤɔɫɡɢ ɘаɣɤɢɏаɓɗɧɏаɦə ɦɤаɓəɬɸɹ ɮɢɓɢ ɢɣəɦɧɏаɡɰ̩ ɮɢɎ ɬɔɚ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ
ɠɸɬɡɸɭɔ ɣɤəɗəɏаɏɥɽ ɏ ɐɤɢɠаɓɸ̮ Таɝəɠə ɦɤаɓəɬɸɽɠə ɠɢɗɔ Ɏɧɦə ɣɤəɏ͌ɽɘɝа ɓɢ
ɣɔɏɡəɪ͓ɓаɦ̴ɦɔɤɠɸɡɸɏ̩͓ɣɢɓɸɚ͓аɎɢ͓ɣɢɟɸɦəɝ̮

У ɣɔɤɭɢɠɧ ɏəɣаɓɝɧ ɏаɤɦɢ ɏəɎɤаɦə ɝɸɟɰɝа ɓаɦ ɚ ɢɘɏɧɫəɦə̩ ɮɢ ɠɸɥɬɔɏа ɤаɓа
ɣɤɢɏɢɓəɦəɠɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɮɢɓɢ ɦɔɠ̩ ɣɤəɥɏɽɫɔɡəɪ ɬɸɚ ɓаɦɸ̮ Наɣɤəɝɟаɓ̩ ɓɢ
Мɸɗɡаɤɢɓɡɢɐɢ ɓɡɽ ɘаɪəɥɦɧ ɓɸɦɔɚ ̻˟ ɫɔɤɏɡɽ̼ ɠɢɗɡа ɣɤɢɏɢɓəɦə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ ɽɝɸ
ɘаɪɢɓə͓ɓɟɽ͓ɓɸɦɔɚ͓ɸ͓ɠɢɟɢɓɸ͓ɏаɤɦɢ͓ɘаɣɟаɡɧɏаɦə͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ ɣɸɓ͓ɫаɥ͓ɟɸɦɡɸɪ͓ɝаɡɸɝɧɟ̮

Таɝɢɗ ɠɢɗɡа ɏɘɽɦə ɘа ɦɤаɓəɬɸɼ ɣɤɢɏɢɓəɦə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɮɢ ɣɸɏ ɤɢɝɧ ɫə ɤаɘ ɡа
ɝɏаɤɦаɟ̮ У ɦаɝɢɠɧ ɤаɘɸ аɝɦəɏɡɸ ɐɤɢɠаɓɽɡə ɏɗɔ ɥаɠɸ ɫɔɝаɦəɠɧɦɰ̩ ɮɢ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ
Ɏɧɓɔ ɘɢɤɐаɡɸɘɢɏаɡɔ̩ ɸ ɠаɦəɠɧɦɰ Ɏɸɟɰɭɧ ɠɢɦəɏаɬɸɼ ɓɢɟɧɫаɦəɥɽ ɓɢ ɡɰɢɐɢ̮
Пɢɥɦɧɣɢɏɢ͓ɬɽ͓ɣɤаɝɦəɝа͓ɥɦаɡɔ͓ɓɢɎɤɢɼ͓ɦɤаɓəɬɸɶɼ͓ɐɤɢɠаɓə̮

Пɤəɏ͌ɽɘɝа ɓɢ ɣɢɓɸɚ ɢɘɡаɫаɶ ɣɤаɝɦəɝɧ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɣɸɥɟɽ ɡɔɘаɣɟаɡɢɏаɡəɪ ɣɢɓɸɚ
ɽɝ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦ͓ɣɢɓɢɟаɡɡɽ͓ɡаɥɟɸɓɝɸɏ̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Наɣɤəɝɟаɓ̩ ɠɢɗɡа ɢɘɏɧɫɧɏаɦə̩ ɮɢ ɢɡɟаɚɡɢɏɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɣɤɢɏɢɓəɦəɠɧɦɰ
ɮɢɤаɘɧ̩ ɝɢɟə ɣɢɥɦаɏаɦəɠɔ ɣəɦаɡɡɽ ɣɔɤɔɤɢɘɣɢɓɸɟɧ Ɏɼɓɗɔɦɡəɪ ɝɢɭɦɸɏ ɘа
ɣɸɏɤɸɫɫɽ͓ɫə͓ɣəɦаɡɡɽ͓ɦəɣɢɏɢɹ͓ɓɟɽ͓ɐɤɢɠаɓə͓ɣɤɢɎɟɔɠɡɢɹ ɥəɦɧаɬɸɹ̮

Пɤəɏ͌ɽɘɧɏаɡɡɽ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɓɢ ɣɢɟɸɦəɝ ɢɘɡаɫаɶ̩ ɮɢ ɠɸɥɬɔɏа ɏɟаɓа ɏəɓɸɟɽɶ
ɥɩɔɤɧ̩ ɓɔ ɏɥɸ ɫə Ɏɸɟɰɭɸɥɦɰ ɣəɦаɡɰ̩ ɽɝɸ ɤɢɘɐɟɽɓаɼɦɰɥɽ̩ ɣɤɢɪɢɓɽɦɰ ɫɔɤɔɘ
ɢɡɟаɚɡɢɏɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮ Цɔ ɠɢɗɔ Ɏɧɦə ɔɝɢɟɢɐɸɽ̩ Ɏɔɘɣɔɝа̩ ɢɥɏɸɦа ɫə Ɏɧɓɰ́ɽɝа
ɸɡɭа͓ɥɩɔɤа̩͓ɽɝɧ͓ɏəɎɔɤɔ͓ɠɸɥɬɔɏа͓ɏɟаɓа̮

Сɟɸɓ ɦаɝɢɗ ɣɢɸɡɩɢɤɠɧɏаɦə ɗəɦɔɟɸɏ̩ ɮɢ ɏɢɡə ɠɢɗɧɦɰ ɥаɠɢɥɦɸɚɡɢ ɘɸɡɸɬɸɼɏаɦə
ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɢɹ ɓɧɠɝə̩ ɽɝɔ ɘɢɤɐаɡɸɘɧɶ ɠɸɥɬɔɏа ɏɟаɓа̮ Дɟɽ ɬɰɢɐɢ ɦɤɔɎа
ɘ ɤɔɐɧɟɽɤɡɸɥɦɼ ɤаɘ ɡа ɢɓəɡ́ɓɏа ɠɸɥɽɬɸ ɣɧɎɟɸɝɧɏаɦə ɓɢɣəɥə ɏ ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ
ɠɔɤɔɗаɪ̩͓ɡаɐаɓɧɼɫə͓ɣɤɢ͓ɦаɝɧ͓ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ̮

Пɤəɝɟаɓ͓ɓɢɣəɥɧ͓ɡаɏɔɓɔɡɢ͓ɏ͓Дɢɓаɦɝɧ͓Λ͔˟̮

Кɢɟə ɪɦɢɥɰ ɘ ɐɤɢɠаɓɽɡ ɘɸɡɸɬɸɼɏаɏ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ ɓɢɤɔɫɡɢ ɘɐаɓаɦə ɣɤɢ ɬɔ ɏ ɓɢɣəɥɸ
ɸɘ͓ɘаɝɟəɝɢɠ͓ɣɤəɟɧɫəɦəɥɽ͓ɓɢ͓ɢɎɐɢɏɢɤɔɡɡɽ̮

3̮5͓Четвертий͓етап͓͓̽публікування͓історій
успіху
На ɬɰɢɠɧ ɔɦаɣɸ ɏɸɓɎɧɏаɶɦɰɥɽ ɸɡɩɢɤɠɧɏаɡɡɽ ɣɤɢ ɦɔ̩ ɽɝ ɐɤɢɠаɓа ɘɠɸɡɼɶɦɰɥɽ
ɘаɏɓɽɝə ɬəɩɤɢɏəɠ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦаɠ̮ Таɝəɠ ɫəɡɢɠ ɓɢɥɽɐаɼɦɰɥɽ ɓɏɸ ɬɸɟɸ ɢɓɡɢɫаɥɡɢ̨
ɤɢɘɏəɏаɶɦɰɥɽ Ɏɤɔɡɓ ɐɤɢɠаɓə ɽɝ ɣɤɢɐɤɔɥəɏɡɢɹ ɦа ɘаɝɤɸɣɟɼɶɦɰɥɽ ɣɤаɝɦəɝа
ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ͓ɬəɩɤɢɏəɪ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɸɏ̮

У якому форматі доречно повідомляти жителів про використовування
інструменту͓електронних͓консультацій͓з͓громадськістю̯

1̼ Щɢɤаɘɧ̩ ɝɢɟə ɘа ɤɔɘɧɟɰɦаɦаɠə ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ ɐɤɢɠаɓɽɡ Ɏɧɟə ɏɦɸɟɔɡɸ ɘɠɸɡə
̻ɡɢɤɠаɦəɏɡəɪ ɓɢɝɧɠɔɡɦɸɏ̩ ɣɟаɡɸɏ ɤɢɎɢɦə ɫə ɩɸɘəɫɡɢɐɢ ɣɤɢɥɦɢɤɧ ɏ ɐɤɢɠаɓɸ̼̩
ɏаɤɦɢ ɤɢɎəɦə ɣɤɢ ɬɔ ɣɧɎɟɸɝаɬɸɼ ɏ ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ ɠɔɤɔɗаɪ̮ У ɦаɝɢɠɧ ɠаɦɔɤɸаɟɸ
ɦɤɔɎа ɓɢɝɟаɓɡɸɭɔ ɘɐаɓаɦə ɣɤɢ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡɸ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ ɘаɝɟəɝаɼɫə ɟɼɓɔɚ
аɝɦəɏɡɸɭɔ͓Ɏɤаɦə͓ɏ͓ɡəɪ͓ɧɫаɥɦɰ̮

Зразок͓повідомлення̮



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

Мɮсɦка рада вɮдмовиласɳ вɮд планɮв зорганɮзувати ɟестивалɦ кавунɮв
на денɦ мɮста̕ Це рɮɣеннɳ уɠвалили̐ провɮвɣи електроннɮ
консулɦтаɢɮɯ̹з̹громадсɦкɮстɲ̹у̹ɟорматɮ̹опитуваннɳ̕

Бɮлɦɣɮстɦ уɡасникɮв опитуваннɳ висловилисɳ̐ ɤо лɮпɣе
зорганɮзувати̹спортивнɮ̹майстер̨класи̹длɳ̹молодɮ̕

Інструмент онлайновиɠ опитуванɦ був запроваджений у наɣɮй
громадɮ на поɡатку ˑˏˑː року̐ уже встигнувɣи стати доброɲ
традиɢɮɬɲ̕

Не лиɣайтесɦ осторонɦ ɮ теж активно прилуɡайтесɳ до
опитуванɦ̐ ɳкɮ проводитɦ мɮсɦка рада̕ Це можна зробити на сайтɮ
ęDEM у роздɮлɮ наɣоɯ громади або ɡерез ɡат̨бот ̪Своɯ̫̐ ɤо
доступний̹у̹месенджераɠ̹Viber̹ɮ̹Telegram̕

2̼ Дɢɤɔɫɡɢ ɣɧɎɟɸɝɧɏаɦə ɓɢɣəɥə́ɢɡɢɏɟɔɡɡɽ ɣɤɢ ɏəɝɢɤəɥɦɢɏɧɏаɡɡɽ
ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɤаɘ ɡа ɝɏаɤɦаɟ ɫə ɡа ɣɸɏ ɤɢɝɧ ̻ɘаɟɔɗɡɢ ɏɸɓ ɝɸɟɰɝɢɥɦɸ ɣɤɢɏɔɓɔɡəɪ
ɢɣəɦɧɏаɡɰ̼̩ ɽɝɮɢ ɢɣəɦɧɏаɡɰ ɘа ɬɔɚ ɣɔɤɸɢɓ Ɏɸɟɰɭɔ ɡɸɗ ɦɤə̮ Оɥɡɢɏɡɸ ɣаɤаɠɔɦɤə̩
ɡа ɽɝɸ ɏаɤɦɢ ɘɏɔɤɡɧɦə ɧɏаɐɧ ɏ ɦаɝəɪ ɣɧɎɟɸɝаɬɸɽɪ̩ ̽ ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ ɢɣəɦɧɏаɡɰ̩ ɦɔɠə̩
ɽɝəɪ͓ɏɢɡə͓ɥɦɢɥɧɏаɟəɥɽ̩͓ɸ͓ɝɸɟɰɝɸɥɦɰ͓ɟɼɓɔɚ̩͓ɽɝɸ͓ɓɢ͓ɡəɪ ɣɤəɟɧɫəɟəɥɽ̮

Зразок͓повідомлення̮

Інɟормуɬмо громаду про використовуваннɳ ɮнструменту
електронниɠ̹консулɦтаɢɮй̹з̹громадсɦкɮстɲ̹за̹I̹квартал ˑˏˑː̹року̕

Всɦого мɮсɦка рада провела п̲ɳтɦ консулɦтаɢɮй у ɟорматɮ
опитуваннɳ̐ ɳкɮ стосувалисɳ питанɦ сортуваннɳ смɮттɳ̐
встановленнɳ камер вɮдеоспостереженнɳ̐ свɳткуваннɳ днɳ мɮста й
ɟɮнансуваннɳ̹освɮти̕

В̹опитуваннɳɠ̹загалом̹взɳли̹уɡастɦ̹ˑ˒˔̹жителɮв̹громади̕

Ми закликаɬмо громадɳн не бути байдужими й висловлɲвати своɲ
думку ɡерез сайт ęDEM у роздɮлɮ наɣоɯ громади або ɡерез ɡат̨бот
̪Своɯ̫̹̐ɤо̹доступний̹у̹месенджераɠ̕



Заɣɤɢɏаɓɗɔɡɡɽ͓ɏ͓ɐɤɢɠаɓɸ
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ͓ɘ͓ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼ
МЕТОДИЧНІ͓РЕКОМЕНДАЦІЇ

3̼ За ɤɔɘɧɟɰɦаɦаɠə ɣɔɤɭɢɐɢ ɤɢɝɧ ɝɢɤəɥɦɧɏаɡɡɽ ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɢɠ ɔ́ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ
ɓɢɤɔɫɡɢ ɣɸɓɐɢɦɧɏаɦə ɘɏɸɦ ɣɤɢ ɤɢɎɢɦɧ ɘ ɡəɠ̩ ɤɢɘɠɸɥɦəɏɭə ɚɢɐɢ ɡа ɥаɚɦɸ
ɐɤɢɠаɓə̮ Таɝɢɗ ɏаɤɦɢ ɤɢɎəɦə ɮɢɤɸɫɡɔ ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̨ ɮɢ ɥɟɸɓ ɣɢɟɸɣɭəɦə ɏ
ɝɢɤəɥɦɧɏаɡɡɸ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɢɠ͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ͓ɠɸɥɬɔɏɢɼ͓ɤаɓɢɼ̯

4̼ Пɸɓɐɢɦɧɏаɦə ɥɦаɦɦɼ ̽ ɸɥɦɢɤɸɼ ɧɥɣɸɪɧ ̈́Яɝ ɐɤɢɠаɓа ɘɠɸɡɼɶɦɰɥɽ ɘаɏɓɽɝə
ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ ɘ ɐɤɢɠаɓɥɰɝɸɥɦɼͅ ɚ аɡаɟɢɐɸɫɡɧ
ɣɤɔɘɔɡɦаɬɸɼ͓ɏ͓PowerPoint͓ɓɟɽ͓ɏəɥɦɧɣɸɏ͓ɡа͓ɘаɪɢɓаɪ̮
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План͓впровадження͓інформаційних͓кампаній
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Додаток͓Λ͓1
1̼ Пɤəɝɟаɓ ɣɧɎɟɸɝаɬɸɹ ɡа ɥаɚɦɸ ɐɤɢɠаɓə ɣɤɢ ɣɸɓ͌ɶɓɡаɡɡɽ ɓɢ ɥəɥɦɔɠə
ɔɟɔɝɦɤɢɡɡəɪ͓ɝɢɡɥɧɟɰɦаɬɸɚ

Пɮдгородненська мɮська рада пɮд̲ɬдналасɳ до системи
електронних̹консультацɮй̹з̹громадськɮстɲ̹ęDEM

Вɮдтепер жителɮ громади можутɦ брати уɡастɦ у консулɦтаɢɮɳɠ з
громадсɦкɮстɲ ɡерез зруɡну онлайнову систему̐ розмɮɤену на
платɟормɮ̹ędem̕ua̕

Цɳ платɟорма даɬ змогу проводити обговореннɳ з громадсɦкɮстɲ в
трɦоɠ ɟорматаɠ̏ електронне опитуваннɳ̐ збɮр пропозиɢɮй громадɳн
та̹обговореннɳ̹проɬкту̹нормативно̨правовиɠ̹актɮв̕

Використовуваннɳ електронноɯ системи суттɬво спроститɦ
проɢес прилуɡаннɳ громадɳн до обговореннɳ рɮɣенɦ мɮсɢевоɯ ради̐
переведе дискусɮɯ в конструктивне рɮɡиɤе й допоможе полɮпɣити
зв̲ɳзки̹мɮсɢевого̹самоврɳдуваннɳ̹та̹меɣканɢɮв̕

Проɢедуру регулɲваннɳ електронниɠ консулɦтаɢɮй у громадɮ
визнаɡаɬ Положеннɳ про електроннɮ консулɦтаɢɮɯ з громадсɦкɮстɲ̐
затверджене̹рɮɣеннɳм̹мɮсɦкоɯ̹ради̹̺˔˕̹вɮд̹ˑˏ̕ˑˏ̕ˑˏˑː̕

Серед ɮнɣиɠ ɮнноваɢɮйниɠ продуктɮв̐ ɤо ɟункɢɮонуɲтɦ у
Пɮдгородному̏

> громадсɦкий̹бɲджет̚
> електроннɮ̹петиɢɮɯ̚
> мунɮɢипалɦний̹ɡат̨бот̹̪Своɯ̫̚
> ɢиɟровɮ̹валɮзи̹длɳ̹наданнɳ̹адмɮнɮстративниɠ̹послуг удома̕

Виконаннɳ всɮɠ ɢиɠ ɮнɮɢɮатив стало елементами програми
ɢиɟровɮзаɢɮɯ̹громади̕
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2̼ Пɤəɝɟаɓ͓ɣɧɎɟɸɝаɬɸɹ͓ɡа͓ɥаɚɦ͓ɐɤɢɠаɓə͓ɣɤɢ͓ɣɢɫаɦɢɝ ɣɔɤɭɢɐɢ͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ

Пɮдгородненська мɮська рада запрошуɬ громаду прилучитисɳ до
електронного̹опитуваннɳ

Пɮдгородненсɦка мɮсɦка рада запустила проɢес електронниɠ
консулɦтаɢɮй з громадсɦкɮстɲ у ɟормɮ опитуваннɳ ɡерез платɟорму
ęDEM̕

Тема опитуваннɳ̋ ̤ визнаɡити перелɮк питанɦ̐ ɳкɮ треба
обговорити̹з̹громадсɦкɮстɲ̹найближɡим̹ɡасом̕

Це перɣе електронне опитуваннɳ̋̋̐ ɳке реалɮзуɬ мɮсɦка рада ɡерез
платɟорму електронноɯ демократɮɯ ęDEM̕ Щоб узɳти в нɦому
уɡастɦ̐ треба зареɬструватисɳ на платɟормɮ й авторизуватисɳ
за̹допомогоɲ̹електронного̹ɢиɟрового̹пɮдпису̹ɡи̹системи BankID̕

Щоб дɮзнатисɳ бɮлɦɣе про систему електронниɠ консулɦтаɢɮй з
громадсɦкɮстɲ в Пɮдгородненсɦкɮй громадɮ̐ ознайомтесɳ з
Положеннɳм про електроннɮ консулɦтаɢɮɯ з громадсɦкɮстɲ̐
затвердженим рɮɣеннɳм мɮсɦкоɯ ради ̺˔˕ вɮд ˑˏ̕ˑˏ̕ˑˏˑː̐ ɤо
доступне̹за̹посиланнɳм̕

̤͔Заɘɡаɫаɶɦɰɥɽ͓ɘаɟɔɗɡɢ͓ɏɸɓ͓ɦɔɠə͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮

̤̤͔Пɢɤɽɓɝɢɏəɚ ɡɢɠɔɤ ɏɝаɘаɡɢ ɟəɭɔ ɓɟɽ ɣɔɤɭɢɐɢ
ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̩ а ɦаɝɢɗ ɓɟɽ ɢɣəɦɧɏаɡɰ Λ͔ˣ ɸ Λ͔˟˞̩ ɮɢɎ
ɣɸɓɝɤɔɥɟəɦə͓ɘаɥɦɢɥɧɏаɡɡɽ͓ɸɡɥɦɤɧɠɔɡɦɧ̮

3̼ Пɤəɝɟаɓ ɣɧɎɟɸɝаɬɸɹ ɡа ɥаɚɦ ɐɤɢɠаɓə ɣɤɢ ɤɔɘɧɟɰɦаɦə ɣɤɢɏɔɓɔɡɢɐɢ
ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ

Результати електронного опитуваннɳ жителɮв громади вɮд ˑˏ
травнɳ̹ˑˏˑː̹року

Пропонуɬмо до ваɣоɯ уваги резулɦтати електронного опитуваннɳ
жителɮв громади̐ ɳке вɮдбувалосɳ з ˑˏ квɮтнɳ до ˑˏ травнɳ ˑˏˑː року
на̹платɟормɮ̹ęDEM̕

Тема опитуваннɳ̋ ̤ визнаɡити перелɮк питанɦ̐ ɳкɮ треба
обговорити̹з̹громадсɦкɮстɲ̹найближɡим̹ɡасом̕

Всɦого̹в̹опитуваннɮ̹взɳло̹уɡастɦ̹˒˔ˑ̹жителɮ̹громади̕
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Розподɮл̹голосɮв̹такий̏

Благоустрɮй̹̤̹˔˒Ͱ̕
Оɠорона̹здоров̲ɳ̹̤̹˒ˏͰ̕
Освɮта̹в̹громадɮ̹̤̹ːˑͰ̕
Кулɦтура̹̤̹˔Ͱ̋̋̕

Резулɦтати опитуваннɳ були розглɳнутɮ пɮд ɡас засɮданнɳ
виконкому̹Пɮдгородненсɦкоɯ̹мɮсɦкоɯ̹ради̕

За рɮɣеннɳм виконкому̐ вɮддɮлу комунɮкаɢɮй з громадсɦкɮстɲ доруɡено
пɮдготувати матерɮали длɳ обговореннɳ з громадсɦкɮстɲ питанɦ
за̹напрɳмами̹̪Благоустрɮй̫̹та̹̪Оɠорона̹здоров̲ɳ̫̋̋̋̕

̤͔Заɘɡаɫаɶɦɰɥɽ͓ɘаɟɔɗɡɢ͓ɏɸɓ͓ɦɔɠə͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ̮

̤̤͔Ваɗɟəɏɢ ɏɝаɘɧɏаɦə ɤɔɘɧɟɰɦаɦə ɡɔ ɘа ɝɸɟɰɝɸɥɦɼ
ɐɢɟɢɥɸɏ̩ а ɥаɠɔ ɧ ɏɸɓɥɢɦɝɢɏɢɠɧ ɘɡаɫɔɡɡɸ̩ Ɏɢ ɦаɝ
ɟɔɐɭɔ͓ɥɣɤəɚɠаɦə̮

̤̤̤͔На ɥаɚɦɸ ɐɤɢɠаɓə ɏаɤɦɢ ɣɢɓаɏаɦə ɡɔ ɟəɭɔ
ɝɸɟɰɝɸɥɡɸ ɣɢɝаɘɡəɝə̩ а ɚ ɸɡɩɢɤɠаɬɸɼ ɣɤɢ ɤɔɘɧɟɰɦаɦə
ɤɢɘɐɟɽɓɧ͓ɦа͓ɤɸɭɔɡɡɽ̩͓ɽɝɸ͓Ɏɧɟə͓ɧɪɏаɟɔɡɸ̮

4̼ Пɤəɝɟаɓ ɓɢɣəɥɧ ɏ ɥɢɬɸаɟɰɡəɪ ɠɔɤɔɗаɪ ɣɤɢ ɠɢɗɟəɏɸɥɦɰ ɐɤɢɠаɓɽɡ
ɘɸɡɸɬɸɼɏаɦə͓ɢɣəɦɧɏаɡɡɽ

Минулого жовтнɳ наɣа громада пɮд̲ɬдналасɳ до системи
електронниɠ консулɦтаɢɮй з громадсɦкɮстɲ на платɟормɮ ęDEM̐ ɮ̐
можливо̐ ви вже навɮтɦ встигли прилуɡитисɳ до одного з
опитуванɦ̕ Але консулɦтаɢɮɯ з громадсɦкɮстɲ може зɮнɮɢɮɲвати не
лиɣе̹влада̹̐а̹й̹самɮ̹жителɮ̹наɣоɯ̹громади̒

Щоб зɮнɮɢɮɲвати проɢес електронниɠ консулɦтаɢɮй у Пɮдгородному̐
треба зайти на сайт ęDEM у роздɮл наɣоɯ громади й натиснути
кнопку̹̪Створити̹консулɦтаɢɮɲ̫̕

Пɮслɳ ɢɦого треба назвати питаннɳ̐ ɤодо ɳкого ви ɠоɡете
зɮнɮɢɮɲвати консулɦтаɢɮɯ̐ викласти його сутɦ ɮ надати додатковɮ
матерɮали̹̐ɳкɤо̹вони̹у̹вас̹ɬ̢̹зображеннɳ̹̐звɮти̹тоɤо̣̕

Закликаɬмо жителɮв громади не зволɮкати̐ проɳвлɳти активнɮстɦ ɮ
пропонувати̹теми̹консулɦтаɢɮй̹з̹громадсɦкɮстɲ̒
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